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Gelisen teknolojiler, kiiresel isinma, iklim degi- :
sikligi ve pandeminin de etkisiyle kiiresel degi-
sim riizgart diinyayi yeniden sekillendiriyor. Bu :
sireclerin tetiklemesiyle “Yeni bir dimya diize- :

ni” kuruluyor.

rimli tretim, enerji verimliligi ve dogaya duyarli
tretimlerin kabul gordtugi bir ekosistem bizi
hekliyor.

Uretim sekilleri, pazarlama yontemleri, rekabet

kurallartyeniden yaziliyor. Hayatm her alaninda
huytk bir degisim ve dontistim yasaniyor.
Iste bu nedenle degisimin icinde hatta ontinde

toplum olarak, sehir olarak, tilke olarak...

Simdi yontimiizi gelecege cevirmeli, hedef- :

lerimizi hayallerimizin  6tesine tasimaliyiz.

Oniimiize biwyiik hedefler koymali, stratejik

planlarmizi yapmali, insanlarimizi yarinlara

hazirlamaliyiz. Gaziantep Sanayi Odasi olarak :
: sunar, basariyla uygulanmasini dilerim.

bizler de bu dogrultuda stratejik hedeflerimizi
helirledik.

Uyelerimiz bagta olmak iizere kent sanayimiz- :
deki degisim ve doniigtimi saglayacak, pro- :

jelerimizle tlkemize katma deger yaratmaya
devam edecegiz.

Her zaman yeni vizyonlarm, veni anlayislarm, :
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yeni ufuklarin onciilliigiini yapan Odamiz, Tiir-
kiye'nin gelecegine inaniyor ve Gaziantep'in ya-
rmlarma umutla bakiyor.

Gaziantep'in Diisman Isgalinden Kurtulusu'nun

: 100. yilimda sanli tarihimizden aldigmiz gugle,
Uretimde teknolojinin cok daha on plana ciktigi, :
dijitallesmenin tim sireglerde yer aldigi, ve- :

hi¢ kaybetmedigimiz inancimizla, her an sakli
tutugumuz heyecanimizla, ttikenmeyen azmi-
mizle, Gaziantep'in yarmlarima hazirlaniyoruz.

Atattrk'im ¢izdigi muasn medeniyetler yolun-
: da, farkllasarak, markalasarak, yenilenerek,

akili hareket ederek, katma deger yaratarak,
rekabet glicimuzu dtnya standartlarma tasi-

¢ yarak, sanayimizi 2022-2025 yillarmi kapsayan
¢ stratejik planda belirlemis oldugumuz amag-
olma zorunlulugumuz var artik. Birey olarak, :

larm gerceklesmesi icin, ¢esitli donemlerde
izleme ve degerlendirme faaliyetleri vapacagiz.
Stratejik planm hazirlanmasi, Odamizin gelis-
mesi icin yapmis oldugumuz en onemli faali-
vetlerden biridir. Bu kapsamda planm hazirlan-
masimda emegi gecen calisanlarimiza ve bize
destek olan tiim paydaslarimiza tesekkiirlerimi

Adnan UNVERDI
Gaziantep Sanayi Odasi
Yonetim Kurulu Baskani
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Gaziantep Sanayi Odasi (GS0), 1989 yilinda 5174
sayili Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Kanunu
kapsamimda kurulmustur. Kanunda da belirtil- :
digi gibi GSO, tiyelerinin miisterek ihtiyaclarmi
karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylasti- :

mak, meslegin genel menfaatlere uygun olarak

gelismesini saglamak, mensuplarmm birbirleri :
ve halk ile olan iliskilerinde diristligii ve gii- :
veni hakim kilmak tizere mesleki disiplin, ahlak
ve dayanismayi korumak ve kanunda yazili olan :
cesitli hizmetler ile mevzuatla odalara verilen
gorevleri yerine getirmek amaciyla kurulan, :
tizel Kisilige sahip kamu kurumu niteliginde :
¢ dolayl, planlama ¢alismalarinda Odamizda go6-
¢ revyapan her kademedeki kisi ve yoneticilerin
Gaziantep Sanayi Odasi kuruldugu tarihten beri :
hizmet kalitesini siirekli iyilestirmeyi kendine :
amag¢ edinerek kendi kurumsal geligimini sag- :
lamig, kazanci@r birikimlerle tyelerinin 6niinii :
: kapsamak tizere hazirlanan stratejik planin
¢ kurumun tiim hirimleri arasinda koordinasyon
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Ka- :
nunun 24122003 tarihinde yirirlige girme- :
sinden itibaren baslayan stirecte, planli hizmet :
olugturma, hizmet politikalari gelistirme, belir-
lenen politikalart somut is programlarina, hiit- :
celere dayandirma ve uygulamanim etkin ola- :
¢ ve [stiraklerini kapsamaktadir.

meslek kurulusudur.

acacak projeler gerceklestirmistir.

rak izlenmesini, degerlendirmesini saglamaya
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: yonelik olarak “stratejik planlama” yapmak en

onemli etken olarak benimsenmistir.

Odamiz 2010-2012 déneminde ilk Stratejik
Planmi hazirlamig ve uygulamistir. 2015 yilinda

: vapilan Oda organlari seciminden sonra mev-

cut plan genigletilerek yeni dénem i¢in yeniden
planlanmistir.

Stratejik planlama, Gaziantep Sanayi Odasrnin
gelisimini devam ettirmesini saglayan ve gele-
cekte varilmak istenilen hedefe yonelik yol ha-
ritasmi belirleyen bir etken olmast 6zelliginden

katilim ve destekleriyle gerceklestirilmesi esas
alinmustir,

Bu cercevede dort yilik, 2022-2025 donemini
islevi gormesi, calisanlarin kurum vizyonu dog-
rultusunda hedefler tespit etmelerine ve hede-
feulagma amacli calisma ve katiim saglamalari

amaclanmigtir.

2022-2025 Stratik Plani Gaziantep Sanayi Odasi

GAZIANTEP SANAYi ODASI



STRATEJiK PLAN HAZIRLAMA SURECI

Gaziantep Sanayi Odasi stratejik plan caligma- :
si, Oda yonetim kurulunun aldigr karar dog- :
calismalara baslanmis, ekip olusturulmus ve
 vapilan ihtivag tespitine gore Stratejik Planla-
analizi, paydaslarm gortslerinin alimmasi, de-
gerlendirilmesi, gelecek donemin planlanmasi, :
olugturulmustur. Meveut durum tespit toplan-
olugturulmasi, izleme, olgme, maliyetlendir-

rultusunda. Stratejik baslayan bir calismadir
planlama ¢alismasinda; mevcut  durumun
amaclarm, hedeflerin, performans olciitlerinin
me faaliyetlerinin planlanmasi, misyon, vizyon
olugturma stire¢lerinin tiima Gaziantep Sanayi
Odast Yonetim Kurulu'nun belirledigi bir ekip
onderliginde, tum calisan kisilerin katiim ve

malar i¢in Gaziantep Sanayi Odasinin yapisini

riya da destekleri almmuistir.

Yapilan ¢alismalar on bir ayda tamamlanmistir.
Bu asamada Yonetim Kurulu bilgilendirilerek

ma Egitimi almmustir. Daha sonra, yapilan isler-
le ilgili olarak birimler bilgilendirilip, is planlari

tilarl, paydas tespiti ve analizi, GSO calisanlar
GZFT toplantilar, yonetim organlart paydag

: analizleri, dig paydas ziyaretleri ve analizleri ya-
prlmustir: Tam bu ¢alismalarm ardindan amac,
¢ hedefl ve performans gostergeleri olugturutup,
destekleriile gerceklestirilmistir. Yapilan calig-
i gozden gecirilmigtir. Stratejik Plan bunlara
olusturan tiim paydaslar dahil edilmis, gortsle- :
S alimustr.

misyon, vizyon, degerler ve stratejik amaclar

gore yazilarak Yonetim Kuruluna sunulup, onay

Gaziantep Sanayi Odasi Stratejik Plani asagidaki takvim neticesinde hazirlanmistir.

FAALIYETLER
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1 | GSO yonetim bilgilendirme ve galismalarin baslamast

Ekip olusturulmas, ihtiyaglarin belirlenmesi

Stratejik planlama egitimi

calismalar

Birimlerin bilgilendirilmesi is planlarinin olusturulmasi, diger hazirlik

Paydas tespiti ve analizi

GSO calisanlar GZFT toplantilari

Yonetim organlan paydas analizi

2
3
4
5 | Mevecut durum tespit toplantilari
6
7
8
9

Dis paydas ziyaretleri ve analizi

10 | Amag, hedef ve performans géstergelerinin gézden gegirilmesi

11 | Misyon, vizyon, degerler ve stratejik amaglarin gozden gegirilmesi

12 | Stratejik planin yazilmasi ve onay

13 | Stratejik Planin Gozden Gegirilmesi ve Gerekli Revizyonlar sonrasi onay
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Planm hazirlanma stirecinde, stratejik plan hazirlama ekibi,
Gaziantep Sanayi Odast Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmistir.

Adnan Unverdi :6GSO-Yon. Krl. Bsk.
Basar Kiigitkparmakl :GSO-Yon. Krl. Bsk. Yrd.
Ferhan Sagim :GSO-Yon. Krl. Bsk. Yrd.
Mustafa Ozgiiler - GSO-Yon. Krl. Sayman Uye
Melike Yiiksel :GSO-Yon. Krl. Uye
Hakan Aslansoy -GSO-Yon. Krl. Uye
Cengiz Konukoglu 1 GSO-Yon. Krl. Uye

Ali Can Kocak :GSO-Yon. Krl. Uye
ihrahim Kara :GSO-Yon. Krl. Uye
Kenan Duru :GSO-Yon. Krl. Uye

Bora Tezel -GS0-Yon. Krl. Uye
Yusuf fymen :Genel Sekreter

Melih Demirel :Strateji, Kalite ve Akreditasyon Uzmani
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ADNAN UNVERDi
Baskan

BASAR KUGUKPARMAK EMINE FERHAN SAGIM
Baskan Yardimcisi Baskan Yardimcisi

MUSTAFA OZGULER MELIKE YUKSEL HAKAN ASLANSOY
Yonetim Kurulu
Sayman Uyesi

CENGIZ KONUKOGLU
Yonetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Uyesi

ALi CAN KOGAK iBRAHIM KARA KENAN DURU BORA TEZEL
Yénetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Uyesi

YUSUF iZZETTiN iYMEN
Genel Sekreter
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MEVCUT DURUM ANALIZI

Gaziantep Sanayi Odasimin meveut durum tes
piti, bulundugu yerin, konumun, sahip oldugu

Ayrica yapilan bu ¢calisma Odamizin hangi yon

lerinin eksik oldugu ve gelistirilmesi gerektigi : 1146 sanayicinin basvurusu neticesiyle Sa-
ile ilgili fikirler vermis, stratejik planlamada yol : U I A
e TEIL AATEr VAL, Stratejik plariamaca yo : nayl ve Ticaret Bakanligrnm 15081989 tarih

gosterici olmustur.

A. TARIHi GELISiM

: Ulkemizde, sanayinin yogun oldugu iller-
¢ de T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanligrnim izni
2 ile kurulmus olan 12 adet sanayi odasi
© meveuttur,

kaynaklarm belirlenmesi amaciyla yapilmistir.

: Gaziantep Sanayi Odast, Gaziantep'te yerlesik

¢ ve 81175 sayili karart ile resmen kurulmustur:
¢ Gaziantep Sanayi Odast Meclis, Disiplin Kuru-

terek ihtiyaclarmi  karsilamak, mesleki :

ile olan iliskilerinde dirtstligii ve giiveni :

: e e Hetim Kol ve Moec
Odalar 5174 sayili kanunun dordiinct mad- : }EL inn?m‘a l\urullu,\ Ullletml] Kur Ulht] \S Meslek
. T e e .. . : 11 oreanlarinds smaktadr

desinde helirtildigi gibi; tiyelerinin miig- ; "OMeeorgananndanoiusmaitadi

g 1 M. o : v “vihimda 2 Imrnal an (Tagian_
faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin ge- : ngl% yi,l'[')];]d “,76 u)y&s; bllllund”.b.?m.nv
nel menfaatlere uygun olarak gelismesini : fe}ig(;ldyil (“dVSI '.];n’l“ w] ItS((JjH.UItI Jary”
saglamak, mensuplarmm birbirleri ve halk i 4077 adetuyestbulunmaktad.

hakim kilmak tizere mesleki disiplin, ahlak Se(;n_n done_n’lulerl Ft'ba”yla kor‘l’nte, kor‘mte
ve dayanismayl korumak ve bu kanunda u‘)"esL‘mechsuye& sayllamnlzlle'n’l'e L lis ve
yazili hizmetler ile mevzuatla odalara ve- yonetu’n I<umlu haskanlarimizla ilgili tablo
rilen gorevleri yerine getirmek amaciyla su gekildedir,

Kurulmustur.
1989 . : 5 Sani Konukoglu-Kamil
Kurulus 14 Komite 28 1 Naci Topguoglu Serbetci(1990)
1992 15 Komite 32 9 Naci Topguoglu Kamil Serbetgi
1995 15 Komite 32 9 Naci Topguoglu Kamil Serbetgi
1999 17 Komite 36 9 Naci Topcuoglu | Kamil Serbetci-Nejat Koger (1998)
2005 21 Komite 44 n Abdulkadir Konukoglu Nejat Koger
2009 27 Komite 61 n Abdulkadir Konukoglu Nejat Koger
2013 217 Komite 57 n Mustafa Topguodlu Adil Sani Konukoglu
2018 27 Komite 65 n Adil Sani Konukoglu Adnan Unverdi

2018 vili Nisan ay1 oda secimlerinden son- :

ra Gaziantep Sanayl Odasi; 27 Meslek

Uyesinden olusmaktadr.

8 wwgsoogir

Gaziantep Sanayi Odas1 5174 sayili kanunda

¢ vazilt hizmetlerile diger mevzuatlarla oda-
Komite grubu, 157 Meslek Komite Uyesi,
65 Meclis Uyesi, 11 Yonetim Kurulu Uyesi, 6 :
Disiplin Kurulu Uyesi Ve 71 Danisma Kurulu
¢ Odamiz tyelerine ve Gaziantep ekonomi
¢ diinyasticin hazirlanan hazi projeler sunlardir

lara verilen gorevlerinin yani sira, tyeleri
icin cesitli projeler olusturarak, gelisim-
lerine katki saglamaktadir. Son donemde

GAZIANTEP SANAYi ODASI



Aktif Sanayi—2000 Projesi:

Yeni binyila daha saglam achmlar atarak girmek
icin uygulanan bu proje ile odamiz hiinyesinde
Kallkinma Ajansi, Yatmm Gelistirme Servisi ve :
Uye Temsilciligi Sistemi olusturulmustur.

Yeniden ihracat Seferberligi:

2001 yiinda baslanan bu projeyle GSO'va tiye
KOBI'lerin ihracat kabiliyetlerinin artirlmasi ve
tyelerimizin ihracat pazarlarmm genisletilme-
si amaclannmstir. Buna yonelik Milli Prodiik-
tivite Merkezi ile ishirligi yapilarak Gaziantep
Verimlilik Raporu hazirlanmistir. Ulke raporlart
ve dis ticaret taleplerinin duyurulmasi mak-
sadiyla Is teklifleri Biiltenleri hazirlanmstir. :
Hi¢ ihracat yapmamis olan firmalara temel
dig ticaret egitimi verilmistir. Proje sonucun
da bugiin gelmis oldugumuz noktada Gazian-
tep'inihracatel firma sayist dokuz yilicinde “061
oraninda artmistir. Yapilan ihracat rakamlarma
hakildiginda ise Gaziantep, 2009 yilsonu iti-
hariyle 5 milyar 260 milyon dolarlik bir ihracat

diizeyine ulasnmustir.

Kalite Seferberligi:

Bu proje ile Gaziantep Sanayi Odasinin ve iye-
lerinin kalite altyapisimin kurulmasi ve gelistir-
ilmesi hedeflenmistir. Bu baglamda Odanz
1S0-9000 belgesini almis ve 5x5 sistemiyle 5
farkli sektorden secilen 5 firmanm kalite belge- :
si almasina destek verilmistir. Proje stiresince
tyelerimize kalite kilttrini asilamak amacty-

la TSE ile ishirligi icerisinde cesitli egitimler

verilmistir.

GAZIANTEP SANAYi ODASI

i Marka Sehir Gaziantep Projesi:

2003 wiinda “Diinyada Tiirkiye, Turkiye'de
Gaziantep” sloganiyla yola cikan odamiz “Se-

¢ hirler sahip olduklart markalarla zengindirler”
anlayisint benimseyerek Gaziantepte faaliyet
gosteren firmalarin markalasma ¢alismalarina
agirlik vermistir. GSO Gyelerinin markalasma
¢ siirecini kolaylastirmak icin odanmiz biinye-

sinde Fikri ve Smai Miilkiyet Haklart konusunda
cesitli egitimler diizenlenmistir. Bu egitimlerin
haricinde odamiz binyesinde Tirk Patent Fn-
stittisti Bilgilendirme Biirosu acilmistir. Marka
havuzu adi verilen bir sistemle katiimer firma-
larm ulusal basinda yer almalarn saglanmistir
TUHID-Tiirkive Halkla iliskiler Dernegi 2004 yih
hiytik odulint alan bu projemiz ayrica World

: Chambers - Diimya Odalar Birliginin 2005

vili sira dist projeler kategorisinde hirincilik

odulint tlkemize kazandirmistir

inovasyon Vadisi Gaziantep Projesi:
2006 yiinda baslayan bu projemizle Gazian-

tep'te Ar-Ge ve Inovasyon calismalarinm artiril-
mast ve gelistirilmesi hedeflenmistir. Buna
¢ yonelik olarak, Gaziantep'te faaliyet gosteren
firmalarin Ar-Ge ve Inovatif iiriin olusturma ye-

teneklerini yiikseltmek amaciyla ¢esitli tanitim

ve bilgilendirme toplantilart dizenlenmistir.

“Yenilenin, yenilmeyin” sloganiyla yola c¢ikan
projemiz kapsaminda, iiyelerimizin katiimiyla
Gaziantep Inovasyon Grubu olugturulmustur,
Bu grup vasitasiyla firmalar arasmda iletisim

zincirinin olusmasi saglanmig ve deneyimlerin

: aktarilmasi gerceklesmistir. Gaziantep Univer-

V\MMgschgir9



sitesiishirligiyle Teknopark'm Gaziantep'e

hizmet vermesi saglanmistir. Bilinclendirme
calismalari

baglaminda  periyodik

diizenlenen seminerler ve paneller araciigiyla
projenin etkinligi ve gegerliligi strdtralmustir.
Yine Gaziantep Universitesi ile yapilan ortak
calisma neticesinde Universite Sanayi Isbirligi :

komisyonu olusturularak calismalara baslan-

mistir: Gaziantep Sanayi Odasi, Inovasyon Vadisi
GSOMEM  (Gaziantep Sanayi Odast Mesleki
TUHID-Tirkiye Halkla lligkiler Dernegi biyiik

Gaziantep projesi ile 2007 yiinda bir kez daha
oduliint kazanmustir.

Ar-Ge’de Gaziantep Atilimi Projesi:
2008 yilinda TUBITAK ile Gaziantep San

ayi Odasrnin ortaklaga baslatmis oldugu bu

projeyle Gaziantep sanayi kiltirtinde Ar-Ge
calismalarmm yerlesik bir hal almasmni sagla
mak amaclanmistir. Buna yonelik olarak diizen-

lenen egitimler ve organizasyonlar vasitasiyla :

Gaziantep'te faaliyet gdosteren firmalarm Ar

Ge calismalarma daha fazla agirlik vermesi ve
TUBITAK basta olmak iizere cesitli kamu kurum
ve kuruluglarinin biinyesinde bulunan pro-

je destek merkezlerine bagvuru yapmasi icin :

calismalar gerceklestirilmistir.

Alkalli Sanayi Projesi:

2009 yilinda baglatilan Akili Sanayi Projesi ise :
bahsi edilen biittin projelerin ¢atismi olustur-
maktacdir. Bu projemiz, Gaziantep sanayisi icin
bir yol haritasi niteligindedir. Bugliniin sart-
larinda ayakta kalmak ve rekabet giiciinii ko~ :
rumak isteyen firmalarmuzin ihracat giictini
artirmast, kaliteye 6nem vermesi, markalagma-

0 wwgsoogr

olarak :

i vave farklilagmaya agik Mevzuat Analizi olmast,
 Ar-Ge ve Inovasyon biitce ayirmasi ve projeler

tretmesi gerekmektedir. Bunlarin sonucunda
ortava cikacak olan akili sanayi triinleri, fir-
malarmizin rekabet giiciinii en ist seviyede
tutacaktir.

. Gaziantep Sanayi Odasi Mesleki Egitim

Merkezi:

Egitim Merkezi), Avrupa ve (lkemizin diger

. bolgelerindeki ¢esitli mesleki egitim merkezi
i ornekleriincelenerek Gaziantep sanayisinin ih-
¢ tivact olan kalifive eleman yetigtirmek amaciy-

¢ la, Gaziantep Sanayi Odast, Gaziantep Organize

Sanayi Bélge Miidiirliigii ve Ipekyolu Kalkinma

¢ Ajanst ishirligivle Gaziantep Organize San-
:ayi Bolgesinde kurulmug olan mesleki egitim
: merkezi 10 bin metrekarenin tizerinde kapal

alana sahiptir.

: Merkez icerisinde, mesleki egitim atolyeleri,

laboratuvarlar ve idari egitim salonlarmda,
meslek sahibi olmak isteyen gencler, kadimlar
engelliler, gocle Gaziantep’e gelen ve dezavan-
tajli gurup olarak nitelendirilebilecek tiim igsi

zlere yonelik egitimler verilmektedir.
Merkezde, cesitli meslek alanlarmda kalifiye
eleman sikintisi yasayan isletmeler, hayat boyu

ogrenme kavramni destekler nitelikte birey-
sel niteliklerini gelistirmek ve istihdam edile-
bilirliklerini artirmak isteyen kisiler, mevcut
calisma alanlarmdan memnun olmayip farkl
mesleklerde kendilerini gelistirerek daha fazla
gelir elde etmek isteyen kisiler de egitim al-

abilmektedir.

GAZIANTEP SANAYi ODASI



EVD (Enerji Verimliligi Damismanligy) :

Kulucka Merkezi:

GAP Bilge Kalkinma Idaresi Bagkanligi ile ig :
birligi yapilarak, bolge genelinde sanayide ve
hinalarda enerji etiitlerinin vapilmasi, enerji :
verimliligi iyilestirme planlarmm hazirlanmasi
ve yurttilmesi gibi enerji verimliligi konularin-
da danismanlik hizmeti verecek sirketlerin ha-
vata gecirilmesi icin Gaziantep birinci OSB'de
egitim merkezi ve ornek bina kurulmustur.

(KAGIDEM):

ma Ajansi (IKA) ve Gaziantep Bityiiksehir Bele-
diyesi ortakiginda girisimci kadinlara yonelik
kurulan, Gaziantep Kadmn Girigimei Destek :
Merkezi (KAGIDEM); Ulkemizde kadm girisim-
ciliginin artmasi, kadm is giicii piyasasinda
ozellikle imalat sektortinde girisimcei olarak yer
almalarticin; Onlar bir araya toplayacak ve bir-
birlerine destek vermelerini saglayacak, cesitli
kurum/kuruluslar girisimeilik destekleri hak-
kinda toplu egitimler verilecek, is diinyasma :
atilmalarimi kolaylastiracak, kariyer olanaklari,
is firsatlart hakkmda kadmlara danisman- GASBEM ASS., 3 Ekim 2018 tarihinde AB-0272-P
ik hizmeti sunacak, bir “destek merkezi”
kurumu (TURKAK) tarafindan akredite edilm-
is ve 2111.2018 tarihinde YB-0197 kodu ile MYK
Merkez ile; Gaziantep'te girisimcilik potansiye-

kurulmustur.

line sahip kadmlarin islik, egitim, danigmanlik :
vh. hizmetlerden faydalanabilecegi yine kadm- :
lar haricinde is piyasasma girisimei olarak katil-

mak isteyen tiim bireylerin egitim, danismantlik,

GAZIANTEP SANAYi ODASI

mentorlik vh. hizmetlerden, Ilimiz ve bolgemi-

¢ zde hizmetve tiretim sektorleriicin yeniyatirim

alanlarmm ortaya konacagi ve yeni girisimlerin
ayaklar yere basan saglam temelli olmalarimin
saglanabilecegi bir merkezin hayata gecirilme

si, Merkez faalivetlerine bagli olarak; ilimiz ve
holgemizdeki girisim sayisinin artmasi, ilimiz
ve bolgemizdeki istihdam oranmin artmasi,

amaclanmaktadir.

: GASBEM (GAZIANTEP MESLEKi YE-
Gaziantep Kadm Girisimci Destek Merkezi : TERLILIK SINAV, BELGELENDiRME VE

DANISMANLIK AS MERKEZ)
Gaziantep Sanayi Odasi (GSO), ipekyolu Kalkin-

GASBEM (Gaziantep Mesleki Yeterlilik Smav,
Belgelendirme ve Danmsmanlik A.S. Merkezi),
21/09/2006 yilinda yasalagan 5544 sayili MYK
kanun hiikiimlerine dayanarak yapilan Mesleki
Yeterlilik Smavlarmm uygulanmasi ve calisan-
larin belgelendirilmesi amaci ile bagta Ga-
ziantep olmak tizere tum holgenin hizmetine
sunulan; 2017 yiinda temelleri atilmig bir sirket
olarak Nisan 2017'de Gaziantep'te faaliyetlerine
baslamistir.

akreditasyon numarast ile Tirk Akreditasyon

~Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan yet-
kilendirilerek yetki kapsamindaki ulusal yeter-
liliklerde smav ve belgelendirme faaliyetlerine
resmen baslamistir.
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GASIMEP  (GAZIANTEP  SANAYICI :
iSBIRLIGINDE ~ MESLEKI  EGITIM
PROJESI)

Gaziantep Sanayici Ishirliginde Mesleki Egitim

Projesi; Is piyasasmm talep ettigi niteliklerde :
mesleki yeterliliklere ve sosyal hecerilere sa- :

hip insan giictintin yetistirilmesi ve istihdam

edilmesi amaci ile Gaziantep 1l Milli Egitim
Miidirliigii ile Gaziantep Sanayi Odasi arasinda

imzalanan protokolle hayata gecirilmistir.

DONUSUM  MERKEZI
MODEL FABRIKA)

Firmalanmizin - Sanayi 40a  gecis strecini :
hizlandirmak icin Gaziantep Organize Sanayi :

Bolgesinde kurdugumuz Gaziantep Model
Fabrikada;

*Yalin donusum danmismanligi

5174 sayili Tirkiye Odalar ve Borsalar Kanunun
12. Maddesinde Odalarm yasal yukumliltikleri

¢ agikca belirtilmistir.
: 5174 savili kanunun 12. Maddesine gore Odamiz;

“*Meslek ahlakmi, disiplini ve dayanismayi koru-

mak ve gelistirmek, ticaret ve sanayinin kamu

vararina uygun olarak gelismesine calismak,

S*Ticaret ve sanayiyiilgilendiren hilgive haberleri

derleyerek ilgililere ulagtirmak, ilgili kanunlar
cercevesinde resmi makamlarca istenecek bil-

¢ gileri vermek ve ozellikle tyelerinin meslekler-
© iniicrada ihtiyac duyahilecekleri her cesit bilg
GAZIANTEP YETKINLIK VE DIJITAL :
(GAZIANTEP :

¢ elektronik ticaret ve internet aglar konusunda

ivi, bagvurulart durumunda kendilerine vermek
veya bunlarm elde edilmesini kolaylastirmak,

: lyelerine yol gosterecek girisimlerde bulun-

mak, bu konularda gerekli alt yapryr kurmak ve
isletmek,

s*Ticaret ve sanayiye ait her tirli incelemeleri
¢ yapmak, bolgeleri igindeki iktisadi, ticari ve
* smai faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri

»Dijital dontgtim danigmanhig ¢ tutmak, bastica maddelerin piyasa fiyatlarm

*Verimlilik danismanligi takip ve kayit etmek ve bunlari uygun vasitalarla
*Uluslararast belgelendirme ve sertifikasyon vaymak,
danismanligi »*Asagida belirtilen belgelerin onaylarin yapmak,
*Yalin tiretim teknikleri teorik ve pratik egitimleri Fatura suretlerinin onay, rayic fiyatlarm onayi,

*Yalin lider egitimleri gibi hizmetler sunulmaktadir. : ticari ve siai esya numunelerinin vasiflarimnin

B. GSO'NUN YASAL YOKUMLULUKLERI
Odamiz, 5174 sayili Ttrkiye Odalar ve Borsal

ar Birligi kanununa istinaden kurulmus olup, *
gerceklestirdigi ttiim hizmetleri bu kanun ve
diger mevzuatlarin kendisine verdigi gorevler :

cercevesinde yerine getirmektedir.

2 vwwsoogtr

onay, hilirkisi ve eksper raporlar ile kapasite
¢ raporlar, kefaletname ve taahhiitnamelerde
: yazili imza sahiplerinin odalardaki sicil duru-

munu gosteren onay ve serhler, siai ve ticari
mahiyette belgeler, ticari kefalet onaylari, tah
sis ve sarfiyat belgeleri, kalite, yeterlik ve nu-

mune helgeleri, yerlimali belgeleri, kayith tiyel-

GAZIANTEP SANAYi ODASI



erin tathikimzalarmm onay, Oda mensuplarma : c¢ercevesinde odalara tevdii halinde bu isleri
ait kayit ve sicil suretleri ve tiye kimlikleri, ticari viritmek,

itibar sahadetnamesi mahiyetinde olmamak §'l',]yolorinin ihtivact olan belgeleri vermek ve
uzere, tyelerinin gizli olmayan sicilleri hakkm- bunlara iliskin gerekli hizmetleri yapmak,
dayaziliveya sozli sorulara cevaplar, 2918 sayili : *Yurt ici fuarlar konusunda yapilacak miracaat-
Karayollart Trafik Kanununun 22. maddesi ge- lart degerlendirip Birlige teklifte bulunmak,
regince verilen is makineleri tescil belgesi, A TR »Uyeleri hakkindaki titketici sikayetlerini incele-
ve EUR1 dolagim belgeleri, mense sahadetnam- mek ve kurulus amaclar dogrultusunda diger
eleri, mal ve hizmetlerin uluslararasi ticaretin- faaliyetlerde bulunmak,

deki beyanname, vesika ve benzeri belgeler, §'Sana\/icilel' icin kapasite raporlar dizenlemek
miichir sebep helgeleri, Ttrkiye Ticaret Sicili gorevlerini yerine getirmekle mukelleftir.
Gazetesi suretleri, Tirk veya yabanct bayrakl

gemilere verilecek genel ve uluslararast sek- : C. MEVZUAT ANALIZi

torel hizmetler, ticaret sicili hizmetleri, ticarive : Odamiz 5174 sayili Turkive Odalar ve Bor-
sinai mahiyette diger her tiirlii belge ve bilgiler : salar  Birligi kanununda  belirtilen  yasal
ile hizmetler, yuktmliliiklerini yine bu kanun kapsammda
*Meslek faaliyetlerine ait  konularda resmi : cikartils yonetmelikler dogrultusunda yerine
makamlara teklif, dilek ve bagvurularda bulun- getirmektedir.

malk; tiyelerinin tamaminin veya bir kesiminin

mesleki menfaati oldugu takdirde meclis karart @ 5174 sayil kanun kapsamida ¢ikartilan

ile bu tiyeleri adina veya kendi adina dava agmak, yonetmelikler;
*(alisma alanlarr icindeki ticari ve smai orf, adet E»Ul'gan Secimleri Yonetmeligi

ve teamilleri tespit etmek, ilgili kurumlarin E-Kaylt Ucretiile Yilik Aidat Yonetmeligi
onayina sunmak ve ilan etmek, §=Disiplin Kurulu Yonetmeligi
»Uyeleri tarafindan uyulmasi zorunlu mesleki E’Btltge Ve Muhasebe Yonetmeligi

kararalmak, “»Genel Sekreter Yonetmeligi
*Yurtici ve yurt dist fuar ve sergilere katilmak, »Hakem, Bilirkisi Ve Eksper Listeleri Yonetmeligi
=Birligin belirledigi standartlara gore iye kayit- i»0da Muamelat Yonetmeligi

larmi tutmak ve tyelik aidatlarma iliskin bel- §=l§ Kanunu

geleri saklamak ve bunlar Birlige talep halinde E»Porsonol Yonetmeligi

bildirmek, S»Personel Sicil Yonetmeligi
*Mevzuatla bakanlklara veya diger kamu ku- ;»'I'OBB Harcirah Yonergesi

rum ve kuruluslarma verilen islerin, bu kanun- »TOBB Personel Ic Yonetmeligi

da belirtilen kurulus amaclarn ve gorev alani §=0dalarda/ Borsalarda Kullanilacak Belge ve
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Defterler
»*Organ Secimleri Yonetmeligi
»Ttrkiye Ticaret Sicili Gazetesi Yonetmeligi
*Azami Fiyat Tarifeleri Yonetmeligi

»I¢ Ticaret Hizmetlerini Gelistirme Paymm Kul-
: 2KURUM iCi HIZMETLER KOORDINATORU

lanilmast Hakkinda Yonetmelikler

#Tlrkiye Sektor Meclislerinin Kurulus, Gorev ve
¢ 22 Hukuk
i 23 idariisler ve Satin Alma

»(alisma Yonetmeligi
*Genel Kurul Yonetmeligi
»Sandik Pay Yonetmeligi

»Turk-Yabanci, Yabanci-Tirk Ticaret, Sanayi ve
»Deniz Oda Derneklerinin Kurulus, Isleyis ve De-
netim Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelikler

*Odalarda Mesleklerin Gruplandirilmasi
Yonetmeligi

*TOBB Mesleklerin Grublandiriimast Rehberinin
: 3. ENDUSTRIVEL GELIiSiM HiZMETLERi

Dayandigi Esaslar
*TOBB Mesleklerin Gruplandimritmast Rehberi

D. ORGANIZASYON YAPISI,
FAALIYET ALANLARI VE HiZMETLERI

Odamiz hizmetlerini belirlemis oldugu stirecler
ve prosesler ile vyerine getirirken, birimler
: 4STRATEJi, KALITE VE AKREDITASYON

Gaziantep Sanayi Odasi, bu birimlerde ¢alisan

bazinda organizasyon vapismi belirlemistir.
Odamz bhiinyesinde Genel Sekreterlik koordi
nasyonunda gorev yapan birimler sunlardir;

KOORDINATORU
1L Sicil Isleri
12. Kurumsal iletisim
1.21. Basmla {liskiler ve Medya Takip

1.21.1. Sosyal Medya ve Dijital Iletisim
1.2.2. Protokol, Komite ve Paydas ligkileri

4 wwosoogtr

¢ 13.Uye Deneyim ve Memnuniyeti

{4.Sanayi ve Ihracat Belgelendirme Hizmetleri

1.4.1. 0SB Gelistirme

¢ 1.5. Ihracat ve Pazar Gelistirme

21. Malilsler

231 Bakim Isleri

2.5.2. Ulastirma

2.3.5. Haberlesme, Depo ve Arsiv
2.3.4. Mutfak

2.4 Insan Kaynaklart
¢ 2.5.Bilgi Teknolojileri

: KOORDINATORLUGU
54 Teknik Danmsmantk Hizmetleri
32Proje  Gelistirme ve  Mesleki  Egitim
Hizmetleri
3.3 GASIMEP

toplam 45 personelle iyelerine hizmet ver-
mektedir. Her personelin gorev tanimlarr ve
L.KURUMSAL iLETiSIM VE UYE HIZMETLERI : vyetkileri belirlenmistir: Her hirimin is tanimlari
yapilmistir. Personellerimiz kendi is tanimmlari
dogrultusunda hizmetlerini verine getirmek-

© tedirler:

GAZIANTEP SANAYi ODASI



GAZIANTEP SANAYi ODASI

GAZIANTEP SANAYI ODASI
ORGANIZASYON SEMASI

_ GENEL SEKRETER YARDIMCIS| / KOORDINATGR
_ DEPARTMAN
_ ALTBIRIM

MECLIiS

DANISMA KURULU DISIPLIN KURULU HESAPLARI INCELEME KOMISYONU MESLEK KOMITELERI

MECLIS BASKANLIK DIVANI

GSOYONETIMKURULY [ttt

Yonetim Asistani
EYMA OZASLAN

Bzel Kalem

Basin Danismani
I BURCU ILDOKUZ

BUNYAMIN ACAR

AKREDITASYON i ’ SATINALMA YONLENDIRME IK YONLENDIRME KOMISYO?

GZELYETKILENDIRILMIS
YKUYELERI

e i i s e
GENEL SEKRETER
YUSUF IZZETTIN IYMEN Yanetici Asistani
SEYRAN GOKPINAR
KURUMSAL ILETISIM MALIISLER ENDUSTRIVEL GELISIM HIZMETLER]
YEUYELIZMETLER. GENEL SEKRETER YARDIMCISI
UYE DENEYIM EGITIM PLANLAMA
VE MEMNUNIET VE BELGELENDIRME
TEKNIK DANISMANLIK VE PROJE PLANLAMA
SEKTOREL GELISIM HIZMETLERI STRATEJI, KALITE SISTEMLERI VE I$ GELISTIRME
VE AKREDITASYON
SANAYI VE IHRACAT
BELGELENDIRME HIZMETLER| ITiHDAM
0SB GELISTIRME TANITIM
FEC e TEKNIK [SLER VE ATOLYELER
BILGI TEKNOLOJILERI BILGI TEKNOLOJILERI
VE DONANIM VE DONANIM
ORGANIZASYON HIZMETLER] IODEL FABRIKA
IDARIISLER VE SATIN ALMA GASBEM

BASINLAILISKILER

GENEL SEKRETER YARDIMCISI

DIJITALILETISIM
SOSYAL MEDYA

BASINLA ILISKILER
VE MEDYATAKIP.

ULUSLARARASI ILISKILER
VE PAZAR GELISTIRME
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LKURUMSAL ILETiSIM VE UYE
HiZMETLERI KOORDINATORLUGU

& Universite ve sanayi arasinda teknik konularda
ishirligi ve projelerin baslatilmasi, izlenmesi :

konusunda aktif rol almak,

# Kendisine bagli bulunan boliimlerin ve calisan- :
larn, kendi iclerinde ve diger Koordinatérliik/ :

Miidiirliik/Bolimler
saglamalk,

ile

» Sorumlulugundaki isler ile ilgili GSO Genel

Sekretere  raporlama  yapmak,

gelistirmek,

»(Oda adma dizenlenen fuar, tanitim, orga- :

koordinasyonunu :

oneriler :

: 11 SICIL ISLERI

:®Sanayici vasfina haiz firmalarimn:

© Meslek Gruplarma gore Oda’va kaydimi yap-
mak, oda kayit levhasi ve tye kimlik kartlarmi
hazirlamak, Unvan, adres, iletisim hilgileri, nevi,
vetkili, ortak, meslek grubu, nace, sermaye,
vergi dairesi, derece, durum, faaliyet detayl,
sektor dagiimy, is konusu, ortak oda/borsa gibi
bilgileri tadil, degisiklik ve terkin islemlerini
gerceklestirmek,

: Organ se¢imlerinde yer almasini saglamak,

e (yelerinsicilile ilgili ihtiyag duydugu belgelerin

hazirlanmasini saglamak;

§>Uye bilgilerinin yer aldig raporlarm ve istatis
tiki bilgilerin hazirhalde tutulmasmi saglamak,

nizasyon vh. gibi her tiirlii aktivite ve basili :

doktimanm ordanize edilmesive yonetilmesi,

*Yurt digt heyet organizasyonlarin organize :

edilmesive yonetilmesi,

& Sanal fuarlarin organize edilmesi ve yonetilmesi,

*» (Oda sosyal medya hesaplarmm koordinasyonu,

» Dig pazar, iligki gelistirme ve fuar organizasyon- :

larmin organize edilmesi ve yonetilmesi,

»Kurumsal sosyal sorumluluk, kurumsal et- :

%bUye isyeri ve kritik kisi hilgisi veri tabanmin
¢ modern araclarla olusturulmasi, giincel tutul-
masi, gelisim ve sadakat programlarmda etkin
bir sekilde kullanilabilir hale getirilmesi,

ngye kayit bilgilerinin elektronik ortamda Gtim-
ik ve Ticaret Bakanltg ve TOBB biinyesinde
diizenlenen ortak veri tabaninda giincel olarak
tutulmasini saglamak,

»/ yilda bir Oda Organ secimlerinin organize

edilmesi,

kinlik ve kurumsal sponsorluk faaliyetlerinin :

yuritilmesi,
» Ulye memnuniyetinin takibi ve yiikseltilmesi.

® wwgsoogtr

»(lye olacak firmalara odanm hizmetleri hakkin-

da danismanlik hizmeti vermek,
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#Resmi kurum ve kuruluslarn tyelerin sicil
kayitlartile ilgili yazili olarak talep ettikleri bilgi
ve belgelerin dizenlenmesine iliskin islemleri
yuritmek,

»Birimine yonelik yiiriitiilen denetim faaliyetler-

inin raporlarmm incelenmesi ve gerekli dii- :

zelticl, 6nleyici faaliyetlerin hayata gecirilmesi,
* Biriminin faaliyet plani ve biitcesinin hazirlanmasi.

12 KURUMSAL iLETiSiM

§>ig‘: ve dis organizasyonlarda on hazirlik, uygu-
lama ve organizasyon sonrasi calismalarin
¢ yiritiilmesi, dictincii taraf firmalar ile gereken
: koordinasyonun saglanmasi

gbUyolorlo olan iletisimin, sicil ve tye deney-
imidepartmanlart ile koordinasyon icinde
¢ yiritiilmesi,

§>USO ajanda, takvim ve benzeri promosyon faa-

: liyetleri icin tedarikci tespiti, teknik analiz gibi

planlama stirecleri ile tasarim ve uygulama ih-
tiyaclarmim karsilanmast,

»Kurumsal kimlik, basm ve halkla Hi@kilel: itibar

yonetimi, tanitim faaliyetlerine iligkin caligma-
lar1 koordine etmek,

»Basm-yayin organlart ile iliskilerin yiirtittilmesi,
ihtiya¢ gorilen durumlarda paylasmak tizere

§>Y6nctim Kurulu Baskanimm ozel kalem hizme-
tini takip ve koordine etmek,

:eKurum iist yonetimine destek veren asistan-
+ larmn koordine edilmesi,

basiiveya dijitalicerik hazirlanmasmm saglanmast,

»Uyelere iliskin meveut ve yeni hizmetlerinin

tamtilmasma yonelik icerik

editorliik, tasarim, baski ve terciime islemler- :
inin yapilmasi, gorsel, isitsel vh. materyallerin :

hazirlanmasinin saglanmasi,

gelistirilmesi,

§>Y6ncl,im Kurulu Baskani Ozel Kalem'i tarafin-
dan vyirttilen Yonetim Kurulu toplanti giin-
deminin Genel Sekreter ve Genel Midir ile
koordine edilerek hazmlanmast ve onaylatil-
mast, ilgili birimlerle koordinasyon saglanarak
toplanti doktimanlarinin tyelere dagititmasi

faaliyetlerini koordine ve kontrol etmek.

*Web sayfalarmimn tasarim ve igeriginin ilgili

birimler koordinasyonunda hazirlanmasi, giin-
cel tutulmast

»Sireli yaym ve raporlarn hazirlanmasi ve :

yayimlanmasini koordine etmek,

GAZIANTEP SANAYi ODASI

i»Yonetim  Kurulu ve Meclis  toplantilarinin
: duyurusunun hazirlanmasi, ¢ogaltilmasi ve il-
gililere duyurulmasini koordine etmek, toplanti
tutanaklarmmn kontrolii ve katiimer imzalarmin
takibinin kontroltinti yapmalk,
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*Meclis toplanti konugmalarmm desifrelerinin :

yapiimasini saglamak ve Genel Sekreter'e sunmak,

»Ust yonetim misafirlerin karsilanmasi, agir- :

lanmasr ve ugurlamasina kadar gecen siireci :

yonetmek,

» Toplu SMS gonderimlerinin kontrolimi yapmak,

» Birimine yonelik yirtitilen denetim faalivetler-

inin raporlarmm incelenmesi ve gerekli di- :

zelticl, 6nleyici faaliyetlerin hayata gecirilmesi

& Biriminin faaliyet planive hiitcesinin hazilanmast.

121 BASINLA iLISKILER VE MEDYA

TAKiP

»Odanm  bilinirligini arttrmak ve  kurumsal :

cak basm duyurulart ve biiltenleri hazirlamak,

»Odanm etkinlik ve organizasyonlarinda fotograf
ve kamera ¢ekimi ile haber amacl desifrelerini
yapmak, yapilan ¢cekimlerin arsivini olugturmak,

:»Kurum ici/dist organizasyonlar takip etmek ve
kamuoyuna duyurmak,

‘e Basm-yaym organlart ile iligkileri yiritmek,
ihtivac goriilen durumlarda paylagmak tizere
dokiiman hazirlamak,

§DBasm kuruluslaridan gelen haber ¢alismasi,
: roportaj cekimi gibi talepleri degerlendirerek
(Ozel Kalem ile is birligi icerisinde) haskana
sunmak ve randevulart organize etmek, gerek-
tiginde gortsmelere katilmak ve gortisme not-

larmi almak,

imajmi giiclendirmek adma Gaziantep Sanayi :

Odasrnin gerceklestirdigi faaliyetleri yerel ve

ulusal basm araciligr ile kamuoyuna duyurmak,

» (SO ve istiraklerini ilgilendirebilecek yaymlar

izlemek, bu yayinlarda Kurum'u tanitict bilgile- :

rin yer almasma yonelik calismalart yiirtitmek,

»Yonetim kurulu baskani ve yonetim kurulu

:»Yerli ve yabanci zivaretcilerle yapilan toplanti
Eve goriismelere katilmak, gortisme notlarmi
almak ve haber haline getirerek odanm sosyal
medya platformlarmda/ web sayfasinda yayim-
lamak ve basm kuruluslarma servis etmek,

:»0daveistirakleriile ilgili belgesel- tanitim film-
lerinin hazirlanmasmna iliskin caismalartytiriitmelk,

tiyelerinin konugmaci olarak katilacaklar et- :

kinlikler icin bilgi, dokiiman ve konusma metni

hazirlamak,

» Diizenlenecek basm toplantilartile ilgili organi

zasyon yapmak ve basm mensuplarma dagitila- :

8 wwgsoogr

:e0danin periyodik yaymlarmn icerigini hazirla-
mak, basim ve dagitim islemlerini yirtiitmek,

:»Basm agiklamalarinm etkilerini analiz etmek ve
raporlamak.
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#Basm-yayn organlarinda yer alan GSO ve isti-
rakleriile ilgili her tiirlii haber, bildiri, dokiiman,

1241 SOSYAL MEDYA VE DiJiTAL
: ILETiSIM

vorum ve elestirileri diizenli olarak derlemek, :

Yonetim Kurulu Baskanu, ilgili kisi ve birimlere

sunmak, diizeltme gerektiren haberlerle ilgili

#(S0, Yonetim Kurulu Bagkani ve istiraklerinin
sosyal medya hesaplarmm yonetmek,

gerekli bilgilendirmelerde bulunmak, takibini

yapmak ve bu gibi durumlarla ilgili her tirlii
tedbirleri almak,

& Kurum'un ihtiyac duydugu ilanlarin basin-yaym
organlarmda yayinlanmast icin gerekli calisma-
laryiritmek,

»Kurumun — medya

plan  ve

gelistirmek ve onaya sunmak,

»Kurum'un gazete, dergi gibi stireli yaymlara

»(Oda faaliyetleriyle ilgili hazirlanan haberleri, onemli

duyurular, gorselleri sosyal medyada yayinlamak,

:#Basin yaymn faaliyetleriyle ilgili olarak oda web si-
¢ tesi tizerinde diizenli olarak giincelleme yapmak,
¢ hazirlanan haberleri, onemli duyurulari, gorselleri

odanin haber portalinda yaymlamak,

politikalarmi
§=Ar'ama motoru optimizasyonu (SEO) caligmalar
¢ yiritmek, Sosyal Medya etkilegimlerini takip

etmekve raporlamak,

olan aboneliklerinin takibini, birimlerden gel- :

en kitap taleplerinin karsilanmasini saglamak,

ihtiyac duyulan satin alma siireclerinde gorts :

vermek,

iletisim ve koordinasyonu saglamalk,

»Basili ve gorsel materyalleri olusturmak ve :

istatistiki ¢alismalar ytritmek, ilgili faali-
yetleri planlamak,

»Birimine yonelik ytiriitiilen denetim faaliyetler-

inin raporlarmin incelenmesi ve gerekli dii- :

zelticl, onleyici faaliyetlerin hayata gecirilmesi

»Biriminin faaliyet plani ve hiitgesinin hazirlanmasi.

GAZIANTEP SANAYi ODASI

»Aragtirma, kiyaslama ve kitle kimligi analiziyle

sosyalmedya stratejisi olusturmak ve uygulamak,

§>0da politikalar dogrultusunda sosyal medya say
sGorsel ve yazili medya kuruluslart ile gerekli :

falartve profilleri olusturmak,

#Sosyal ve Dijital Medya dénemsel (6 aylik veya ter

cihen yilik iletisim planmi ve biitgesini hazirlamak;

¢ letigim mecralarnt segmek, reklam biitgesini

olusturmak,

:#Mevcut mecralarin performansini takip etmek;

mecra etkilesim raporlarmi hazirlamak ve st

¢ yonetime raporlamak.

*letisim planma uygun sosyal medya kampanyalari

diizenlemek,
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® Paylasim iceriklerini temin etmek ve/veya olustur-

mak, icerikler eger farkli bir birim tarafindan hazir-

laniyorsa kontrol ederek yayma hazirlamak,

» Paylasilacak gorsel tasarim ve video prodiiksiyon-
larthazirlamak veya hazirlanmasini saglamak,

&3, Parti kullantiyorsa, bu tedarikgilerin segimini :

yapmak, performanslarini takip etmek, sozlesmel-

erini olusturmak,

® Birimine yonelik yiiriittilen denetim faaliyetlerinin
raporlarmm incelenmesi ve gerekli diizeltici, 6n-

levici faalivetlerin hayata gecirilimesi.

ILISKILERI

» (SO tarafindan gerceklestirilen organizasyon-

lara iligkin stirecleri ytrttmek,

# Yonetim Kurulu, meclis, meslek komite toplanti

ve faaliyetlerinin koordinasyonu, ve diger or- :
ganizasyonlarda davetli listelerinin yénetimi, :

agirlama, ses kaydr alinmast, kurullarin aldigr :

kararlar kayit altma almak, izlemek, argiv-

lemek, giivenligini saglamak, gerekli yerlere :

dagitimini yapmak,

& Meslek komite toplantilarma katilarak tiyelerin
ihtiyaclarini almak ve ihtiyaclar dogrultusunda

oneriler gelistirmek konusunda Uye Deneyimi
ve Memnuniyeti holtimiine destek vermek,

D wwgsoogr

i»Tuar ve benzeri organizasyonlarm diizenlen-

mesi, protokol, yer planlama ve ikram islerinin

vuratilmesi,

‘s Arapca destegi gerekli goriilen paydaslarla

(fon saglayici, STK vh) iligkilerin yiirtittilmesi,
bu projeler icin sarthamelerin hazirlanmasi ve
tiyelerden gelen yabanci ¢alisma izni destedi
talepleri konusunda destek verilmesi,

:®Birimine yonelik viirtitiilen denetim faaliyetler

ininraporlarmm incelenmesive gerekli diizelti-
ci, onleyici faaliyetlerin hayata gecirilmesi,

# Biriminin faaliyet plani ve biitcesinin hazirlanmast.
122 PROTOKOL, KOMITE VE PAYDAS :
: 1.3 UYE DENEYiM VE MEMNUNIYETi

:»Uye olacak firmalara odanm hizmetleri hakkin-

da danismanlik hizmeti vermek.

#Meslek komite toplantilarna katilarak tiyelerin

ihtivaclarmi almak ve ihtiyaglar dogrultusunda
oneriler gelistirmek,

“»Uyeiletisim kanallarini kontrol ve takip etmek,

§=Uyelerin Odanm ttim hizmetlerinden aktif bir

sekilde yararlanmasini saglamak, takip etmek,
pazarlama calismalart yapmak,

§>Uye hizmetlerinin iyilestirilmesi ile hizmet

cesitliliginin ve kalitesinin artirilmasi calisma-
larmn yiiriitmek,

GAZIANTEP SANAYi ODASI



£GSO web sitesinin Uye Hizmetleri bélimiiniin
agiincelve kullanici dostu olmasini saglamak,

bUyo iletisim kanallarindan gelen bilgiler dogrul-

i»Biriminin faaliyet planive biitgesinin hazirlanmasi,

#»Kadin Girigimciler Kurulu koordinasyonunun
saglanmasi.

tusunda, tyelerin talep, sikayet ve beklentile- :

rine yonelik hizmet gelistirme onerilerinin ve
yeni hizmetlerin planlama ¢alismalarmim koor-
dine edilmesi,

»Hizmetlere yonelik iiye istek, beklenti, mem- :
nuniyvet ve bagliiklarmm etkin bir sekilde
Olctulmesine yonelik olarak arastirma, analiz,
degerlendirme ve anket calismalarmm yapil-

masl, incelenmesi ve sadakat programlari ile :

gelistirilmesi,

»Gelistirilen veya vyeni hizmetlere yonelik

mevzuatim ve bunlara yonelik tanitict bilgi ve :

© 1.4. SANAYi VE iHRACAT
: BELGELENDIRME HiZMETLERI

é»'l’oknik inceleme ve ekspertiz gerektiren; kap-
asite raporu, sabit kiymet, yerli mal belges,
imalat veterlilik belgesi, Dahili Isleme izin
Belgesi (DIIB), fire, zayiat, rancdiman, sarfiyat,
fiili tiiketim, tamir-kalibrasyon izni, is makinesi
vh. tescil, tespit, tanzim ve tasdik islemlerinin
vuratilmesi,

Yatirim tesvik beldesi siire uzatim, revizyon,
devirve iptalislemlerinin yurttilmesi,

doktiimanlarm ilgili birimler ile birlikte hazir- :

lanmasi, duyurulmasi ve yayilanmast,

»istirakler tarafindan sunulan hizmetler hak-

kinda iyelerden gelen talep ve sikayet dogrul-

gPYtinetim Kurulu ve Genel Sekreter tarafindan
: istenen sanayi ile ilgili sektorel raporlar hazir-
lamak veri tabanima girilen bilgilerirapor haline
getirmek,

tusunda ilgili sirket ile iletisimin saglanmasi,

oneriler gelistirilmesi,

#(0da tarafindan diizenlenen konferans, seminer :

2> Glumrik, maliye, bakanlik vh. kurumlar tarafin-
dan yapilan gorevlendirmelerde hilirkisi olarak
hizmet vermek,

veya calistay vh. organizasyonlar hakkmda bil-

gilendirme yapmak ve katilim saglamalari i¢in
firmalarile iletisime ge¢mek

#Birimine yonelik ytiriitiilen denetim faaliyetler
inin raporlarinin incelenmesi ve gerekli dii-

zelticl, onleyici faaliyetlerin hayata gecirilmesi,

GAZIANTEP SANAYi ODASI

:Sanayi envanterinin ve buna dayali istatistiki
bilgilerle raporlar hazirlanmasi ve ilgili mercil-
erle paylasiimasi,

:» Uyelerin, Sanayi mudirligi, sigorta, bakan-
¢ Uklar vh. kurumlar tarafindan istenen belge ih-

tiyaclarmm karsilanmasi

V\MN\@SCOQIrZ



*Mevzuatl diizenli olarak takip etmek, birimin

faaliyetlerine iliskin gtincel gelismelerle ilgili

tyeleri bilgilendirmek,

» Odamiz tyesi firmalarm bilgilerinin yer aldigi

live katalogu hazirlanmasina yonelik gerekli

icerik calismasia destek olimak,

»(da tyesi firmalara vardiyali calistigina dair :

vardiya yazist hazirlanmasina iliskin calisma-

larryapmalk,

#5174 Sayili Kanun/Yonetmelik hikiimlerine

uyaun olarak, Thracat islemleri igin kiymetli :

evraklarin ve dolagim belgelerinin satis ve onay :

islemlerini yapmak.

#Dig ticarette ve glimriikte yasanan sorunlar :
basta olmak tzere Gaziantep ekonomisinin

giincel durumunu ve odamizin goriis ve oneril-

erini iceren, Bakanliklara ve kamu kurumlarina :

vonelik baskantik raporlarmr hazirlanmak,

» Hazirlanan belge ve raporlarin Genel Sekreter

imzasma cikartitmasi, kayit altina alinmasi ve :

talep eden tiyeye teslimi

»Gaziantep'in - sosyo-ekonomik  gostergelerini :

iceren yilik Ekovizyon yayminin sanayi verileri-

nin hazirlik caismalarmn ytirttmek,

& Aylik olarak iiyelere gonderilen E-Biilten glincel

mevzuat boliimni hazirlamak,

2 vwwgsoorgir

»Birimine yonelik yiiriitilen denetim faaliyetler-

ininraporlarmm incelenmesive gerekli diizelti-
ci, onleyici faaliyetlerin hayata gecirilmesi,

»Biriminin faalivet plan, faaliyet raporu ve

hiit¢esinin hazirlanmasi.

141 0SB GELISTIRME

:#0SB kurulum, gelistirme ve 1slah galismalarinm

viritilmesi ve koordinasyonunu saglamak,

“»Gerekliginde Sanayi ve Ihracat Belgelendirme

islemlerine destek vermek,

“»Birimine yonelik ytrtitilen denetim faaliyetler-

ininraporlarmm incelenmesive gerekli diizelti
ci, onleyici faaliyetlerin hayata gecirilmesi,

+# Biriminin faaliyet plani ve biitcesinin hazirlanmasi.

1.5.IHRACAT VE PAZAR GELISTIRME

:»Gaziantep sanayisini global rekabet edebilirlik

ve ihracat atiimmi desteklemek icin:
Ulusal ve uluslararasi fuarlara yonlendirme ve
katilim konularinda tyelere destek olmak,

EDURGE ve benzeri projeler kapsamimda uluslar-

arast is gelistirme ve ihracati artirmaya yone-
lik projelerin baslatilmasini ve ytritilmesini
saglamak,

§bUlusal ve uluslararasi is gelistirme heyetler-
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inin oda ve tyeler ile bir araya getirilmesinin

organize edilmesive builetigsimin stirekliliginin :

takip edilmesi,

#Meslek komitelerinin ihracat ve pazar

gelistirme konulardaki ihtivaclarmm alinmas,

: Midirtiik/Bolimler —ile  koordinasyonunu

saglamak,

%»Sorumlulugumlaki isler ile ilgili GSO Genel

§Sek1‘etere raporlama  yapmak,  oneriler

gelistirmek.

bunlara yonelik faaliyetlerin gerceklestirilmesi, :

© 21. MALI iSLER

»ihracatla ilgili istatistiki bilgilerin diizenlen- :

mesi konusunda calismalar yapmalk, ilgililere

duyurmak ve bu bilgilerin argivlenmesini saglamak. :

»(yelere fticari firsatlar konularmda bilg—g

ilendirme ve dis ticaret konularmda bilg
ilendirme yapmak danismanlik vermek,

#Ulusal ve Uluslararasi piyasalar ve odalar/bor
salarile baglantr kurarakis tekliflerini ve ihalel-
eri tiyelere duyurmalk,

§'Uda ve istiraklerinin gelir, gider, buitceleme,
ddeme plani, tahsilat, kredi ve banka islemleri,
vergi ve sigorta vh. tim mali ve finansal is ve
islemlerini yurtrlukteki kanun ve mevzuata uy-
¢ gun olarak yiiriitmek, tiim kayitlart usuliine uy-
gun olarak seffaf ve erisilebilir sekilde tutmak,
vedeklemek ve arsiviemek,

‘e Kurumun nakit akisim takibini yapmak, alacak
¢ ve horclariyla ilgili olarak her tiirlii tahsilat ve
: odemeye aracilik etmek,

»Uyelere dijital déntisiim, e-ticaret ve e-ihracat :

konularinda destek ve bilgi vermek,

*Birimine yonelik yiirtitilen denetim faaliyetler- :

E'Her bir birimin hazirladigr yiluk  biitceleri
gozden gecirmek, mutabakata varmak, il
boyunca takip etmek ve raporlamak,

inin raporlarmm incelenmesi ve gerekli di- :

zeltici, 6nleyici faaliyetlerin hayata gecirilmesi,
& Biriminin faaliyet plani ve biitcesinin hazirlanmasi.

2 KURUM iCi HIZMETLER

KOORDINATORLUGU

#Kendisine bagl bulunan héliimlerin ve calisan-

larm, kendi iclerinde ve diger Koordinatorlik/

GAZIANTEP SANAYi ODASI

:»Uye hizmetlerine yonelik muhasebe islemleri-

¢ ninaksamadan ytritilmesi,

»Uye cari hesaplart ve iglemlerine iliskin mu-

: hasebe Kayitlarmm kontrolii ve mutabakatmnm
saglanmaslt,

»Uyelerin aidat ddemelerine yonelik ilgili cari

hesap kayitlarmi izleyerek gerekli dizeltme,
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mutabakat ve iade islemlerini yapmak, eksik
odemeleri tiyelere bildirmek,

#(GSO ve istiraklerinin mali ve finansal faali- :

i#0da ve istiraklerinin tim telefon ve iletisim
© hizmetleriile ilgilinakil,agma ve kapama islem-
leri ile telefon, elektrik, su, yakit faturalarinmn
odemelerinin yapilmasini saglamak,

yetlerine iliskin karsilastiklar hukuki problem-

lerin ¢ozimiinde hukuk birimi ile es gtidiimlii
olarak ¢calismak,

ngllsonu hesap kapanislarmi yapmak, resmi
© defterleri vazdirmak, yeni yilda kullanilacak
defterlerin noter tasdikini yaptirmak,

» Evrak ve defterler ile ilgili islemleri yiiriitmek;

defter ve belgeleri usuliine uygun olarak tut-

mak, muhafaza etmek ve i¢ ve dis denetime :

hazirhalde bulundurmak,

> Yasal olarak aylik verilmesi gereken mali bildi-

rim ve beyannameleri diizenlemek, Vergi Daire

si. SGK ve Emekli Sandigi islemlerinin takibini :

i»Tedarikcilerden alman tiriin/hizmet kargiigi
© ddemelere iligkin mutabakati saglamak, tey
it aindiktan sonra odemeyi gerceklestirmek;
vapilan ttim odemelerin makbuz ve faturalarimni
vasal mevzuata uygun olarak tanzim ve mu-
hasebelestirerek kanuni defterlere kaydmi
yapmak,

ve ddemelerini zamanmda yaparak kayitlarmi :

tutmak, arsivlemek,

»(Odeme emirlerini hazirlamak ve ddemeleri

»Genel Sekreter'e ve Genel Midiire glinlik,
¢ Yonetim Kurulu'na haftalik, Meclis'e aylik ge-

lir-gider raporlart hazirlanmasi ve sunulmasi

zamaninda gerceklestirmek iizere bankalara :

talimat vermek,

» Bankalarla iliskilerin yiriitilmesi, banka me- :

vduatlarmm yonetimi,

:#Birimine yonelik yiirtitilen denetim faaliyetler-
ininraporlarmm incelenmesive gerekli diizelti-

ci, onleyici faaliyetlerin hayata gecirilmesi

#Biriminin faaliyet planive biitgesinin hazirlanmasi

»TOBB Emekli Sanchigr Vakfi adina; calisanlarin

saglik yardimr islemlerinin yurttilmesi, avans

ve hordro islemlerinin Insan Kaynaklar ile

koordineli olarak yuriitilmesi,

»Tahsilat ve zaruriolarak elden ddeme yapilmast
gereken durumlarda haftanin belirlenmis giint
GSOMEM binasma gidip gerekli tahsilat ve 6de-
meleriyapmak.

»TOBB aidatlarmin 6denmesi ile ilgili talimati

azirlamak ve odemeyi yapmak,
hazirlamak ve odemeyi yapmak

2 vwwgsoorgir
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2.2. HUKUK

i*Mevzuat takibi ve hukuki konularda goris
bildirme,

» (SO ve istiraklerinin izleyecegi hukuk politika-

larmive yaklagimlarmi belirlemek,

»Oda ve istiraklerinin tahi olduklar yasal :

mevzuata uygun davranmalarmi saglamak,

# Kurum faaliyetleri ile ilgili hukuki stirecleri yo
netmek ve koordine etmek,

#0da ve istirakleri ile ilgili olarak mahkemel
er, icra daireleri ve idari makamlardan gelen
yazilarim cevaplanmasi ve streclerin takibi ile
kayit altina alinmasi,

#0damin taraf oldugu, iyeler/calisanlar, ku-
rum hizmet ve yardimlart ile baglantii ve
tetinet Kisiler ile ilgili dava ve takiplerinin

:»Birimine yonelik yiirtittilen denetim faaliyetler-
ininraporlarmm incelenmesive gerekli diizelti-
ci, onleyici faaliyetlerin hayata gecirilmesi,

2 Biriminin faaliyet plani ve bitgesinin hazirlan
masl.

2.3. IDARI ISLER VE SATIN ALMA

‘»Satm Alma Yonlendirme Komitesinin Idari

¢ Sekreterligini yapmak,

§b1\/1akine/ekipman, demirbas malzeme, motorlu
ara¢ alimi, kiralanmasi, bakim ve onarmmimin
Satin Alma Yonlendirme Komitesi yonlendirm-
eleri dogrultusunda yapilmast,

sonuclandirilmast ve bu konularda idari ve

vargisal merciler tarafindan Kurum'a yapila-

cak tebligatm gereginin yerine getirilmesinin :

saglanmast

»Vekaletname, taahhtitname, sozlesme, sart- :
name, ihtarname, taahhiithame, kefaletname :

ve benzeri hukuki metinlerin hazirlanmasimin :

saglanmasl,

hukuk  hizmeti
bu hizmeti saglayan 3. taraflar ile iliskilerin

»Disaridan alinan

yuritilmesi,

GAZIANTEP SANAYi ODASI

‘»Mefrusal ve sarf malzemelerinin alinmasi, de-
polanmast, dagitilmasi ve kaydedilmesi,

ngosis yonetimi  (yemek, temizlik, gtivenlik),
egitim ve diger hizmet alimlarmm Satm Alma
Yonlendirme Komitesi yonlendirmeleri dogrul-
tusunda gergeklestirilmesive bunlara ait kayit-
larm tutulmasi, yapilan islerin takibi ve dene-

tlenmesi,

hallerde,

gbl\/’luhaberat, evrak takip, santral, ulasim, arac
: takip, arac bakim, agirlama, temsil, ikram, kon-
: aklama, seyahat, toplanti odalar rezervasyon-
larmin diizenlenmesi islerinin ytriitillmesi,
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» Kurum'un genelarsiv hizmetinin diizenlenmesi
ve yuritilmesi,
Listesinin ~ Satin

»Onayll  Tedarikci

prosedirleri dogrultusunda glincellenmesi,

#Tedarikci Memnuniyet Anketinin yapilmasi, :

SOI][]@T[HT'II]]I] I'apUT'l‘dl’llTlaSl,

sihtivac halinde fiziki calisma ortammm ilgili :

hirimlerle koordineli olarak dizenlenmesinin :

saglanmast

»Oda ve istiraklerine ait binalarm; demirbas :
sayimi, tadilat, bakim ve onarim faaliyetlerinin

vuratilmesi,

» Is sagligi ve giivenligi hizmetlerinin alimi,

» Kuruma ait arac ve ruhsata tabi diger gerecler-

le ilgili vergi, sigorta ve fenni kontrol igslemler-
inin takibi,

» GSM/SMS/sabit hatlarmin satin alimi,

» Kartvizit, antetli kagit, antetli zarf, masa isi-

mlikleri, oda girig isimlikleri, yonlendirme

levhalart vh. ihtiyaclarin hazirlanmasma yone- :

lik satm alimlar yapmalk,

» Zivaretcilere verilmek tzere plaket, hediyelik
esya ve promosyon {riinlerinin yapilmasia :

yonelik gerekli arastirma ve calismalart yap

mak tedarik ve teminini saglamak, stok takibini

yapmak
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Alma

e Kurum ve kuruluslardan gelen oda toplant sa-

lonu tahsis talepleriyle ilgili gerekli is ve islem-
leri yapmak,

» (S0 ve istiraklerine hizmet eder, haftanim belir-

li giinlerinde istiraklerde fiilen bulunarak faali-
yetlerini yuritir.

:®Birimine yonelik ytritilen denetim faaliyetler-

ininraporlarnin incelenmesive gerekli diizelti-
ci, onleyici faaliyetlerin hayata gecirilmesi

® Biriminin faaliyet plani ve biitcesinin hazirlanmast.

2.4. INSAN KAYNAKLARI

:»insan Kaynaklar Sisteminin kurulmasi, ge-

rekli form, dokiiman, prosediir, talimat ve is

akislarmm hazirlanmasi,

‘einsan Kaynaklart Yonlendirme Komitesinin

[dari Sekreterligini yapmalk,

§'iso alim faaliyetlerini ise alim prosediiriine uy-

gun olarak ytiriitmek,

i Calisanve stajyer talep ve bagvurularinmalmmast,

§Di§ ilanlarinin hazirlanmasi, is basvurularmim

degerlendirilmesi ve milakatlarm yapilmasi,
referans kontrolleri ve ig tekliflerinin yapilmasi,

:»{se alman personelin oryantasyon ve ISG egitim

stireclerini planlamak ve yonetmek,
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ise alman ve isten ayrilan personelin ise gi-

rig-cikisislemlerinde maliislere destek vermek,

»Personel 0zlik dosyalarini yasal mevzuata uy-
gun olarak olusturmak, gilncellemek ve muha
faza etmek,

»Personel devam kontrol sisteminin l,akibi,§

(puantaj kontrolleri),

»Yillk izin cetvelini hazirlamak, UGcretsiz izin, :

mazeret izni, hastalik izni ve saglik raporlarmm

takip ve kayitlarmi tutmalk,

»(Calisanlarin kadro ve unvanlarmda meydana :

gelen terfi, rotasyon, gorev vyeri gibi degisik-

liklerle ilgili gerekliis ve islemleri yapmak,

»(Organizasyon semasinin giincelliginin saglan

masi, organizasyon yapisi ve norm kadro anal- :

izlerinin yapilmast, oneriler gelistirilmesi,

»Gorev tanimmlarinm giincellenmesini saglamak,

»ihtiyac duyulan yetkinliklerin belirlenmesi, :

:»Yetenek yonetimi ve degerlendirme faaliyetler-
inin ytriitilmesi,

‘#ig degerleme ve iicret sisteminin kurulmasi ve
giincellenmesi,
anketi dizenlemek,

:#(alisan - memnuniveti

sonuclarmi yonetime raporlamak.

§>Qahsan bagliiginin takip edilmesi, memnuni-
vetsizlik noktalarmn tespiti ve iyilestirilmesine
vonelik calismalar yapmalk,

i»Calisanlarm verimlilik ve motivasyonunun art-
tintmasma yonelik sosyal faaliyetler yapmak,
ozelgunleriileilgili olarak kutlama, tebrik hedi-
ve vh. organizasyonlar gerceklestirmek,

:#Disiplin faaliyetlerinin insan kaynaklart yin-
lendirme  komitesi kararlart dogrultusunda

vuritmek,

2GS0 ve istiraklerinde calisanlarin ve egitim al-
anlarm PDR (Psikolojik Danmismanlik Ve Rehber-
lik) konusunda destek vermek,

personel yetkinliklerinin degerlendirilmesi ve :

egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi,

»Hizmet ici egitim planlama, uygulama ve or- :

§>Ut’n"e\' ve sorumluluklarmi GSO ve Istirakleriicin
yiritir, haftanm belirli giinlerinde istiraklerde
fiilen hulunarak IK faaliyetlerini yiriitiir:

ganizasyon calismalarmi Hizmet I¢i Egitim :

Prosediriine uygun olarak yurttmek,

#Performans  yonetim  sisteminin - kurulmasi,

isletilmesive denetimi,

GAZIANTEP SANAYi ODASI

» salisanlardan gelen tiim sikayet ve onerileri
: degerlendirerek, ilgili yoneticilerle ¢oztime ve
uygulamaya yonelik degerlendirme strecinde
koordinasyon saglamalk,
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# Dis kaynaklardan alinacak danismantik, egitim

vb. hizmetleri koordine etmek,

» Birimine yonelik viirtitiilen denetim faaliyetler- :

inin raporlarmm incelenmesi ve gerekli di- :

zelticl, 6nleyici faaliyetlerin hayata gecirilmesi,
® Birimin faaliyet plani ve biitcesini hazirlamak.

2.5. BiLGi TEKNOLOJILERI

»(Oda ve istiraklerinde kullanilan bilgisayar, :
yazicl, server, telefon, projeksiyon, kamom,é

ses, 151k vb. alimi, hazir halde bulundurulmasi,

bakimi ve onarimi, teknik destek saglanmasi, :

yonlendirilmesi,

»(da da yapilan toplanti, egitim, etkinlik vb. or- :
ganizasyonlardan once bilgisayar, ekipman ve :

projeksiyonlart kontrol etmek, calisir halde

hazir bulundurmak, program sona erene kadar :

teknik destek vermek, program tamamlandik-

tan sonra stz konusu cihazlarm kontrol edil- :

erek kapatilmasini saglamak,

»Kamera sistemlerinin kurulumu ve meydana

gelehilecek aksakliklar gidermek, calisir halde
olmasini saglamak, gerektiginde teknik destek

almak,

» Yazilim ve servise yonelik ihtivaclart analiz et-
mek, planlamak, yazilim gelistirme test ve devr- :

eye alma ¢alismalarinn yiirtitmek, gtincellemek

B wwwgsoogtr

1o BT sistemine kurum igi ve digmdan erigimlerin

giivenli ortamda ve kesintisiz saglanabilmesine
vonelik gerekli altyapr yatirim ve hizmetlerini
gerceklestirmek,

EDBT altyapr ve donanmm ihtiyaclarmi belirlemek

ve bu yonde satin alma/bakim/onarmm sart-
name ve sozlesmelerinin hazirik calismalarini
virtatmek,

:#Sistem, network ve iletisim aglarinm olusturul

mast kullanima sunulmasi, bakimive yedeklenmesi

*#Alan adlarnin ve hosting hizmetlerinin alimi ve

devamliligimmn saglanmasi,

§=W0b sitelerinin yonetmek, altyapr destegini

saglamak, iyilestirmek ve gelistirmek,

»TOBB iiye programuile ilgili teknik destek vermek,

i»(alisanlara bilgi teknolojileri destegi saglamak,

bilginin ve kisisel verilerin korunmast icin ger-
ekli calismalar ytritmek

e Bilgl Teknolojilerine yonelik mevzuat ve yeni-

likleriizlemek

e Birimine yonelik yiiriitilen denetim faaliyetler-

ininraporlarnin incelenmesive gerekli diizelti-
ci, onleyici faaliyetlerin hayata gecirilmesi

:»Biriminin faaliyet plani ve biitcesinin hazirlan-

masl.

GAZIANTEP SANAYi ODASI



3.ENDUSTRIYEL GELIiSiM HiZMETLERI
KOORDINATORLUGU

#Kendisine bagl bulunan héltimlerin ve calisan-
e Diinyadaki bu teknolojik siire¢ yeniliklerini

larm, kendi iclerinde ve diger Koordinatorliik
Midiirliik/Bolimler —ile

saglamak,

»Sorumlulugundaki isler ile ilgili Gelistirme

Hizmetleri Genel Miidiirti ve Yonetim Kuruluna
¢ flerive gelisim projeleri olusturulmasma katki

raporlama yapmak, oneriler gelistirmek.

»0da dyesi firmalar ile odanm iligkide oldugu :
tim paydaslar icin deger yaratan ve katki
saglayan, bu hedef kitle i¢cin sorun teskil ede-
bilecek konulari, planlanmis faaliyetler biitiinii

2GS0 ve diyelerinin yatinm ve gelistirme karari

olarak projeleryoluile ortadan kaldiracak ya da
etkisini azaltacak calismalar yiiriitmek,

s[kibin  uzmanlk alanlarmdaki

hizmetlerini ulusal ve uluslararasi standartlar- :
:»Gaziantep sanayisinin katma degeri yiiksek ve

da, viiksek kalitede vermesini saglayacak egi-
tim ve kogluk gorevlerini yapmak,

» Dinyadaki teknolojik stirec yeniliklerini takip ve
#GSOnun  mithendislik

analiz ederek, teknik bilgi birikiminin gelistir-

ilmesini, Gaziantep Sanayisi ile paylagimini ve :

uygulanmasmi saglamak,

» Uluslararast standartlarin gerektirdigi egitim :
ve geligim ihtivaclarinda Gaziantep Sanayi'sine :

destek saglamak,

GAZIANTEP SANAYi ODASI

koordinasyonunu
: gelistirilmesini ve uygulanmasini saglamalk,

miihendislik :

‘»Dogrudan girket irtibatlar, fuarlara katiim, lit-
: eratiiriin izlenmesi vasitasiyla en yeni teknolo-

¢ jilere erigim saglamak.

takip ve analiz ederek, teknik bilgi birikiminin

§vToknolojik yeniliklerin Gaziantep Sanayi'sinde

uygulanmasini saglamak i¢in tiretim alternati-

da bulunmak,

34.TEKNiK DANISMANLIK HiZMETLERI :
:»Gaziantep Sanayisi imalat sektdriinde yer alan

operasyonlarm en iyl duruma getirilmesi ve
dolayisiyla isletme maliyetlerini - diistirmeyi
destekleyici girisimlere liderlik etmek,

: analizlerinde fizibilitelerin — olugturulmasina

¢ destek olmak ve alternatif teknolojik ¢oziim

onerileri gelistirmek,

: teknolojik trtnlerin tretimine yonlendirmek.
¢ (Savunma, medikal vh.)

hizmetleri alanindaki

projeleriniytriitmek,

gb'l'iﬁlm projelerde proje yoneticileri ile ighirligi

icinde calismak ve proje yonetimine destek ol-
mak,
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*ilgi alanindaki tiim projelerin viiriitildiginii

takip etmek,

» Alaninda gerekli olan egitim, kogluk ve gerekli :

bilgi kaynaklarmi sunup, projeler icin ekipleri

yeterli bilgi diizeyinde tutmak,

# Universite ve sanayi arasinda teknik konularda

ishirligi ve projelerin baglatilmasi, izlenmesi :

konusunda aktif rol almak,

#Yeni vyeterlilik alanlarmm belirlenmesi  ve

destek olmak,

 Birimine yonelik yrttilen denetim faaliyetler-
»Baglioldugu iist viineticisiile birlikte GSOMEM,

inin raporlarmin incelenmesi ve gerekli dii-

zeltici, 6nleyici faaliyetlerin hayata gecirilmesi, :

# Biriminin faaliyet planive hiitcesinin hazirlanmast.
‘»Bagh

32.PROJE GELISTIRME VE MESLEKI :

EGITiM HiZMETLERI

s Yurtici ve yurtcist fonlar tarafindan destekle-

necek egitim projelerinin tespit edilmesi, san-

ayinin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirilerek :

projelendirilmesi,

lpokyolu Kalkinma  Ajansi,  Avrupa BirliQi,é

Biiytikelgilikler, UNDP, GlZ, Bakanlklar vb.)

hibe cagrilarmi takip etmek, odanmn politika

ve stratejileri ile uyumlu hibe ¢agrilarma, ilgili

diger departmanlarin destegiile projeler hazir-

D wwgsoogr

¢ layarak fon saglayict kuruma oda adina sunmak,
: Kabul edilen projeleri yiriitiilmesi stirecini
koordine etmek ve raporlamalarmi yapmak,

‘eKurumlara proje hazirlama damsmanligl ve
¢ egitimleri vermek,

:»Birimine yonelik yiiritilen denetim faaliyetler

ininraporlarmm incelenmesive gerekli diizelti-

: cl, onleyici faaliyetlerin hayata gecirilmesi

® Biriminin faaliyet plani ve biitcesinin hazirlanmast,
gelistirilmesi  konularmda GASBEM ASS. ve :
#Baglioldugu tist yoneticisinin birimi ile ilgili ist

eyecegiraporlar hazirlamak ve sunmak

GASBEM ve Model Fabrikanin faaliyetleriile ilg-

iliig gelistirme calismalart yapmalk,

oldugu st vyiuneticisi ile  birlikte

GSOMEM'de  bulunan atolyelerin ve Model

: Fabrikanm fason tretim i¢in degerlendirilmesi

noktasmda ¢alismalar yapmak

§>USL vonetimin politika ve stratejileri g0z

ontinde bulundurularak, degisen konjonktiir ve

giindem goz oniinde bulundurularak sanayiyi
ilgilendiren konularda “farkindalk™ projeleri
» Fon saglayicl kuruluglarin (AB, KOSGEB, ISKUR, ¢ gelistirmek ve iist yonetimin onayma sunmak,

:®Gaziantep ve bolge sanayisinin ihtiyag duydugu

alanlar tespit ederek, bu alanlar i¢in ufuk to-

¢ plantilari, sanayici bulusmalari, workshop, proje

pazarlar vh. organizasyonlar planlamak,
GAZIANTEP SANAYi ODASI



»3.3.GASIMEP

» GASIMEP tanitim seminerleri yapmak
* Proje kapsamimna uygun ogrencileri tespit etmek,

»Ogrencilerin Mesleki Beceri Testine sokulmasi ve

sonuclarm degerlendirilmesi,

s Personel dgrencilerinin ve GASIMEP 6gretmenler-
inin devamsizuk takibi,

»Personel dgrencilerin ddeme, tesvik, sigorta ve so-

zlesme suretlerini yuritilmesi,

»Veli toplantilart diizenlemek, firmalarda ogrenci

personelleriziyaret etmek

# Birimine yonelik ytirtitiilen denetim faaliyetlerinin

raporlarimn incelenmesi ve gerekli diizeltici, on-

levici faalivetlerin hayata gecirilimesi

» Biriminin faaliyet plant ve biit¢esinin hazirlanmast.

4. STRATEJI, KALITE VE
AKREDITASYON

#(S0 ve istiraklerinin ana yonetim stratejileri- :

»GS0 ve istiraklerini orta/uzun vadede etkileye-
: cekgelismelerin diizenli takibi ve ilgili birimler-
¢ le paylagilmast,

(S0 ve istiraklerinin vizyonu, misyonu, politi-
kasi, hedefleri ve stratejilerinin belirlenmesi ve
 gelistirilmesi,

:»GSOveigtiraklerinin stratejik planlarmin deger-
lendirilmesive takip edilmesine iliskin calisma-
larin denetlenmesive koordine edilmesi,

Y1l igerisinde Yonetim Gozden Gegirme (YGG)
toplantilarmin yapilmasi, (YGG Prosediiriine
i gire)

W) ayda bir Akreditasyon Izleme Komitesi to-
plantismm yapilmasi,

§=Yl| igerisinde 1SO 9001:2015 I¢ Tetkik yapilmast,
(I¢ Tetkik Prosediiriine gire)

%'Kullamlan kalite doktimanlarmm ilgili birimler-
¢ le koordineli olarak standartlara uygun hazir-
lanmasint, kullanimini, izlenmesini ve gerek-
tiginde revize edilmesini saglamak,

nin, Ust Yonetim ile birlikte olusturulmasima :

vonelik calismalarn yirtattlmesi, belirlenen

stratejilerin uygulanmasinin saglanmasi, kisa, :
orta ve uzun vadeli planlama calismalarinm :

yonlendirilmesi ve konsolidasyonu,

»Stratejik planlama c¢alismalarinin belirlenen

takvime uygun ilerlemesinin saglanmasi ve :

takibi
GAZIANTEP SANAYi ODASI

»Birimlerden gelen revizyon taleplerini ince

lemek, degerlendirmek, ilgili degisiklikleri
sisteme entegre etmek ve gerceklesen degisik-

likleri ttim calisanlara duyurmak,

§bSistem dokiimanlarmi ttim ¢alisanlarin erise-
hilecegi dijital kalite ortak klasoriinde gtincel
halde bulundurmak ve takip etmek,
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# Belgelendirme kuruluslart tarafindan yapilan
dis tetkik calismalarmni koordine etmek, uygu-

lanmasini saglamak, siirecin etkin bir sekilde :

2 Yilik Oda Is Planmm hazirlanmast,
:#Her vil Ocak ayinda hir onceki yiin Faaliyet
Raporlarmmn birimlerden toplanmasi,

ylriitiitmesine yonelik gerekli calismalar yapmak, -

»Oda ve istiraklerinin kritik performans kriter-

lerinin (KPI) diizenli raporlamasimi yapmak,

#TOBB Akreditasyon sistemi gereklerinin uygu-

EDFaaliyet Raporlarmin degerlendirilmesi ile bir-
likte Yiluk Oda Faaliyet Raporunun olusturulmast,
»Her yilin Aralik aymda bir sonraki yiin Faaliyet
Planlarinin birimlerden toplanmasi (Stratejik
Plan hedefleri dogrultusunda)

lanmasi ve denetimlerine iliskin faaliyetleri :

planlamak ve ytiriitmek,

eYiluk  akreditasyon 0z degerlendirme

calismasmi gerceklestirmek, ttm  birimlerin :

calismaya dahil edilmesini saglamak, rehber

*# Biriminin faaliyet plani ve biitcesinin hazirlanmasi,

:® Diizenli olarak Dig Kaynakli Dokiimanlarin takip
edilmesi ve Dig Kaynakli Dokiiman Listesinin
¢ giincel tutulmast,

lik etmek, takip etmek ve asli kanitlart TOBB

Akreditasyon Sistemine yiiklemek,

§=Hor yil Kalite ELKitabn, Yonetici El Kitabi ve Uye
ELKitabmin revize edilmesi,

» Akreditasyon sistemi dahilinde iyi uygulama :

ornediolusturabilecek calismalar tiim calisan-
larla is hirligi icerisinde belirlemek ve sisteme
entegre etmek,

:»Her vil Odalar arasi kiyaslama calismalarmin

: vapilmast.

© L. PAYDAS ANALIZI

*Kalite giivence sisteminin bir geregi olarak sir- :

ket ici kritik is akislari, prosedur ve talimatlarr :

olusturup isletilmesini temin etmek,

» Odanin kalite ve akreditasyon calismalari ile :
hizmet verdigi ttim paydaslarmin (calisanlar da :
dahil) memnuniyet seviyelerini arttiriimasina :

destek olmak,

» Birimine yonelik yariitiilen denetim faaliyetler- :
inin raporlarmin incelenmesi ve gerekli dii- :
zeltici, 6nlevici faalivetlerin hayata gecirilmesi, :
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Gaziantep Sanayi Odasi, kanunlarin kendine
¢ yiikledigihizmetlerinyanisira, temsil ettigisan-
ayi kesiminin talepleri dogrultusunda trettigi
hizmetlerden dolay, yerel, ulusal veya uluslar-
arasi pek cok kesimle, dolayli ya da dogrudan
iliski icerisindedir. Paydaslarm kimler oldugu
¢ ve Odamuzi etkileme durumlarmm belirlenme-
siicin Oda organlar temsilcileri ve calisanlarin
katiimi ile toplantilar yapilmisti:Yapilan pay-
das analizleri sonucunda asagidaki kurumlar,
oncelikli paydaslar olarak belirlenmistir.
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Paydaglar

G50 Organlan (Meslek

Karar Almaw
Kaynak Saglama

Komiteleri, Meclis, R YUKSEK | YUKSEK 5
¥, it Kurul Sirecinde; Temel
onetim Kurulu) Unsur
G50 Cabsanlan Temellnsur | y{IRSEK | YUKSEK 3
Yonlendirme,
. Koordinasyon, i it
Adliye Staniart DUSTE | DOSUK 1
Belirleme vh.
Karar Almave
Bakanliklar Kaynak Sadlama | yieome | yinmsek 3
Sirecinde Temel
(Irtak
Kargilikh o
Bankalar Etkilegim ORTA DUSUK 2
Sirecinde
Kargilikh o o
Baro Etkilegim DUSUK DUSUK 1
Siirecinde
Karar Almave
Belediyeler KaynakSagtama | pppy | g i
Siirecinde Temel
(riak
Karsilikh
Biyikelgilikler Etkilegim ORTA ORTA 3
Sirecinde
Kargilikh
DMiger Odalar Etkilegim ORTA ORTA 3
Siirecinde
Yonlendirme,
. TR Koordinasyon, S S
Emmyet Midorlign Standart DUSUK DUSUK 1
Belirleme vh.
e e e e Kargihkh o o
Esnaf \:;}SI..m.llkLui.u Etkilesim DK DisTK i
tast Siirecinde
Kargilikh
Fahr Konsolosluklar Etkilegim ORTA ORTA 2
Sirecinde
GASKI {Gaziantep Suve Mal ve Hizmet S S
Kanalizasyon) ArzEden DUSUE DUsUk !
Karar Alma ve
Gaziantep Serbest Kaynak Saglama . P— -
Bilgesi siirecinde/Temet | OFTA TUKSER !
(riak
v [ Kargihkh -
["”"‘lr;“"“. Ticaret Etkilesim Y{KSEK |  ORTA 3
orsast Sirecinde
1 i [ \— Kargihkh .
["“""[‘}Lip Ticaret Etkilesim YUKSEK | ORTA 2
tast Siirecinde
ave
Gazantep Ticaret Sicil Kaynak Sadlama | oo .
¥ ; A 4
Memurlugu Siirecinde/ Temel YURSEK ORTA )
(rtak
Karar Alma ve
Giimriik Miidirlikleri Kaynak Saglama | yieepy | opra 3
Sirecinde, Temel
(rtak
Kargiik o
Gitmriik Musavirlert Etkilpsim (ORTA DUSUK 2
Surecinde
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Gineydodgu Anadolu ynak Saglama | oo | P— ,
[hracateilar Birigi Sirecinde; Temel YUKSEK | YUKSEK !
Ortak
Karar Alma ve
Ipekyolu Kallinma N Kay ak Sagdlama | oveer | vigsek P
Ajansi Siirecinde, Temel
(rtak
ar Alma ve
- . ynak Saglama e . 5
ISKUR Sirecinde, Temel T3 ORTA -
(rtak
Istiraklorimiz + TemelUnsur | yiKSEK | viKSEK 5
. Karsihikl
Karmu |l Miduriklen + Etkilesim (ORTA ORTA 3
Sirecinde
T (K eord: Conpnrat Karsilikl
KGE “‘If.‘ di Garanti s Etkilegim ORTA ORTA 3
o) Sirecinde
Karar Alma ve
KOSGEB .| KaynakSalama | o, ORTA 4
Sirecinde/ Temel
(rtak
i ool i Kargihikl
MFIB (Merkezi Finans i y et -
H o + Etkilegim (ORTA DUSUK 3
ve Ihale Birini) Siirecinde
Kargilikl R -
Milletvekillori + Etkilesim YUKSEK | YUKSEK 4

Sirecinde

OFM (Ortadodu Fuar

Merkezi) ecinde/ Temel
(rtak
Yonlendirme,
[Jl'u-.ull:r._z_‘.‘:_:alln?'l Balge . Koordinasyon, | yeveer | vitesex 4
Mudirlagi Standart
Helirleme vh.

Organlar Msinda Kalan Temel Unsur .
. + 4
Uyeler
. ar Alma ve

J]n!o.gm. X .\_IhlkS.lf_.'Iﬂ]h.] viksex | viksEk 4
Kurumlar Sirecinde/ Temel
Ortak
Yonlendirme,
Savunma Sanayi . Koordinasyon, 5
Baskanhg Standart h
Helirleme vh.
ar Alma ve
Savunma Sanavi Valaf wynak Sadlama § § Y
Sirketleri Sirecinde; Temel ORTA ORTA -
(rtak
ar Alma ve
50K ORI |y ORTA 3
oeinde/ Temel
(rtak
Sivil Toplum )
“hl‘1.]'ll|‘l.l$.lijl'l (ﬁ J.l.\ J_ Siirecinde Temer|  TWISER | YURSER 5
lernek ve Vakiflar) Ortak
warar Alimave
k Sadlama -
UNDP oeinde/ Temel !
rtak
Tedarkgiler YUKSER (RTA 3
TEDAS {Tirkive Elektrik ORTA DStk s

Damtim AS)
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Karar Almave

Silrecinde

TEKNOPARK YUKSER | YUKSEK 4
(Ortak
moyy Mal ve Hizmet i ST
Telekom ArzEden DUSUK DUSUK 1
TEPAY (Tiirkiye ponlendrme.
Ekonomi politikalan §|'1I1tli'.!l'.[ ) ORTA ORTA 3
Arastirma Vaknh Belirleme vb.
LU TR [ r—— Kargihih
TIM \“Ih’_;:‘ ‘_“][-'l'” Etkilesim ORTA | YIKSEK 3
Merkes Sirecinde
Yonlendirme,
TP _{lurl\ul ._1_lt‘|1L hnn_u!ln.m_nu. VIKSEK | YOKSEK 4
Enstitiisi) Standart
Belirleme vh.
Yonlendirme,
TSE Koordinasyon. | yiepy | yiisex 5
Standart
Helirleme vh.
Yonlendirme,
TURKLOYDU Koordimasyon. | yyepy | yimsek | s
Standart
Belirleme vh.
TURITAK (Tirkiye R e
Bilimsel ve Teknolojik (OISR | s ER (RTA 3
N Siirecinde, Temel
Aragtirma Kuramu) Ortak
. . Yonlendirme,
TUIKAT Elrl\'lg'p Istatistik hnn.u!mns.\_'nl 1 Disik ORTA 3
Kurumu) Standart
Helirleme vh.
Tiarkiy alar v Tomel Unsur . .
|U]|d}l."f]t|.]|<\1.\[‘ I viksEx | viksEk s
Borsalar Birligi
Kargilikl R
Ulusal Basin U kilesim ORTA YUKSEK 4
Sirecinde
Yonlendirme,
Valilik Koordinasyon. | yiepk | viksEk | 5
Standart
Belirleme vh.
Kargilikl R
Yerel Basin Etkilesim ORTA YUKSER 4
Sirecinde
Yerel Universiteler ORTA 3
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FKURULUS iCi ANALiZ VE CEVRE:
deneyimi memnuniyeti ve protokol paydas il-

ANALIZi

»Gaziantep Sanayi Odasinm, yapismm, insan :
:»(Odanm kalite ve akreditasyon sistemine giiclii

kaynaklarmm, mali kaynaklarmm, kurumsal

kiiltiiriiniin, teknolojik diizeyinin vh. analizinin
vani sira faaliyet gosterdigi cevrenin, ortamm
ve dis kosullarn analizi i¢in Odanzda gorev
yapan her kademedeki kisi ve yoneticinin

katiimiyla toplantilar yapilimistir.

ler, Firsatlar ve Tehditler) analiz yontemi

kullanitmigtir. GZI'T yontemi ile GSO ve GSO'yu
:»Kadim girisimciler kurulunun var olmasi ve pro-

etkileyen kosullar sistematik olarak incelen-

mistir. Yapilan ¢alismada GSO'nun giiclii ve zayif
yonleriile kendisi disimda olusabilecek firsatlar

ve tehditler belirlenmistir. Yapmis oldugumuz

bu ¢alisma stratejik planlama strecinin ttm :

asamalarina temel olusturmustur.

GZFT (SWOT) ANALIZi
I CEVRE GUCLU ZAVIF
ANALIZI YONLER YONLER
DIS CEVRE AT A i
ANALIZ FIRSATLAR | TEHDITLER
GUCLU YONLER

gelen odalari arasinda yer alinmasi

» I'ikri ve smai haklar acisindan yetkin caisma-
lar yapilmasi( baklava, kutnu kumasi, katmer)

H wwgsoogr

»Uye odakli koordinatorliik gatist altnda iye

iskileri birimlerinin kurulmus olmasi

entegrasyonu

»hracatgl tiye potansiyelinin fazla olmasi

i ®Lobi faaliyetlerinin etkin bir sekilde
gerceklesmekte olmasi

Bu amacla GZFT (Giiclii Yonler, Zayif Yon-

»Tecriibeli ve yetkin personelin varligi

jelerinin etkin bir sekilde ytirtittilmesi

:»Kurumsaliletisim biriminin etkin olarak ¢alis-

makta olmasi

gthlgOnin en kapsamli ve etkin mesleki egi-
tim merkezi GSOMEM, GASBEM GASIMEP
: KAGIDEM, MODEL FABRIKA gibi giiclii isleyen
istiraklara sahip olunmasi

s Uluslararasi tanmabilirlik (diinya odalar kongresi)

s+ Universite-sanayi ishirligine oncelik verilmesi

»Proje odakli oda anlayisim var olmasi
» URGE projeleri konusunda Tirkiyenin énde :

:#Sanayi ile ilgili veri kaynaklarina ulasabilme
¢ hecerisi

> Glicli Oda Organ yapist

GAZIANTEP SANAYi ODASI



»Teknolojik altyapist ve teknolojiyi kullanma
becerisi

»insan Kaynaklar Politikasinin varlig ve isleyis

becerisi

»Yenilikci, degisime acik Yonetim Kurulu Uyel- :

erinin varligi
® Etkili organizasyon yapabilme yetenegi
& (Odabtinyesinde 0SB Gelistirme biriminin varligi

ZAYIF YONLER

» Kisith kaynaklar ve etkin olmayan kaynak yonetimi

» Odanm tanitim calismalarmm yetersiz olmasi

» Birimler arast bilgi akismim eksik olmasi

»KOBI'lere yonelik calismalarm yeterli sayiya

ulagmamasi

# Dogaya ve insana dokunan faaliyetlerin yetersiz
olmasi

FIRSATLAR

»Model fabrika araciigiyla Gaziantep Sanayisi-

nin dijital dontistime entegre edilebilirligi

» Odanmn kendi biinyesinde hukuk biriminin var :

olmasi

GAZIANTEP SANAYi ODASI

i»Artan tye niteligi ile tiyelerin degisen hizmet

ihtivaclari ve yeniis alanlari potansiyeli

»iletisim seklinin degismesi ile yeni iletisim ola-

naklarmi ve sosyal medyayr GSO icin etkin bir
sekilde kullanabilme imkani

i »Gaziantepin Tirkiye ekonomisindeki yeri
:»Yerelve ulusal yonetimlerle ighirligi imkani
»Sanayi iiretiminin katma degerini arttirma ihtiyact

S »45 vasindan kiiciik sanayicilerin sayica fazlaligi

nedeniyle ilerleyen yillarda Gaziantep sanayisi-

nin dontistime ugrayacak olmasi

:»Mevzuat degisikligi ile gorev-yetki alaninm
By B

genislemesi ve yeni hizmetleri sunma potan-
siveli

TEHDITLER

+#Pandemi siireci ve bu siirecin olumsuz ekono-

mik etkileri

»Kayit dist sektorlerin varligi
»Gaziantep'in jeopolitik konumu

1 »(Gaziantep'in egitim kapasitesinin sanayinin ih-

tivacini kargilayamama riski
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2. GELECEGE BAKIS

Gaziantep Sanayi Odasi tiizel kisilige sahip

kamu kurumu niteliginde bir meslek kuru-

lusudurMisyon, vizyon ve temel degerleriyle,
bulundugu ¢evrede ornek bir kurulus, calisma
laryla onder bir kurumdur.

dogrukaliteli, ve etkin hizmet treterek, Gazi-
: KALITE POLITIKAMIZ

atep sanayisini gelistirip, Gaziantep ve Tirkiye
ekonomisine katki yaparak, topyekun kalkin
mayl saglamakti. Bu yapr Odamizin temel
degerleri olarak yerini almig ve GSO'nun vizyon,

misyon ve temel yapi taslarint olusturmustur.
MISYON

Gaziantep Sanayi Odasi, vasal yitkiimliliikleri
ve stirekli gelisim anlayisticerisinde, stirdiirtle-
bilir kalkinma ve tyelerin rekabet giiciinii art

tirmak icin, cesitli hizmet ve gorevleri yerine
getirmeyi, calisanlarina ve bulundugu topluma
deger katmay1 gérev edinmistir.

VIZYON

Gaziantep sanayisinin kiiresellesmesinde oncii
olan, tyelerinin gelisim ve doniisiimiine katk
saglayarak c¢agin ilerisine tasityan, sanayinin
rekabet giictinii artirarak ulusal ve uluslararasi
ekonomide oncii hale getiren, lider bir kurum
olmak.
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 TEMEL DEGERLER

: Gaziantep Sanayi Odasi, yenilikci, paylasimel,

temsil gticti yiiksek, insana yatirim yapan, giive-

¢ nilir, sehre yon veren, cevreye duyarl, yesil san-
S ayi odakl, sosyal sorumluluk sahibi, gelisime
:acik, oncii ve drnek bir kurumdur.

GSOnun asil amact siyasi kaygilardan uzak, POLITIKALARIMIZ

Kurulug kanunumuz ve hedeflerimiz dogrul-
¢ tusunda tyelerimize ve hizmet sundugumuz
¢ halkimiza kaliteli hizmet sunmak temel

: gorevimizdir.

: Kalitenin siirekli gelistiritmesiicin personelim
*izin egitim ve motivasyonunun saglanmasi ve
¢ geligtirilmesinden yanayiz.

¢ Uyelerimizin - hizmetlerimizden memnuniyeti
¢ icin; iletisime acik ve stirekli gelismeyi hedef
¢ olarak belirliyoruz.

Uyelerimizin i¢ ve dis pazarlarda rekabet
glictiniin arttirtmast igin; diinya ve Tiirkiye'deki
gelismeleri yakindan takip ederek hizmetler-
¢ imizi; zamaninda ve dogru olarak sunmayi ta-

+ ahhut ediyoruz.

: Toplumda ¢evre bilincinin gelistirilmesi, san-
ayinin ¢evreyle uyumlu tretim yapmast icin

calismalar yapmayr hedefliyoruz.

GAZIANTEP SANAYi ODASI



HABERLESME POLITIKAMIZ

Giiniimizde gelisen ve degisen yasam kosul

larma uygun hizmet anlayisiyla, acik, seffaf,
diirtist, anlastlabilir, uzlasmaci ve birlestirici
yaklagimla, kamuoyunu ve tyelerimizi dogru ve

tarafsiz bir anlayisla bilgilendirmektir.

Bilgilendirme dogrultusunda yapilan faali
vetleri, odamizin gortis ve onerilerini, yurattagi

calisma ve projelerile tiim faaliyetlerini, tekno-
lojinin sagladigr tiim imkanlarla elektronik,
vazili, gorsel ve sosyal medya organlarmi kulla- :
narak, tyeler, yerel yonetimler, is cevreleri, sivil
i Calisanlarm memnuniyetini arttirarak, motivasyon

toplum kuruluslari ve karar alicilar olmak tizere

ttm hedef kitleye etkin bir sekilde ulastirmak

Gaziantep Sanayi Odasinin haberlesme
politikasicr.

Odamiz, bu politika dogrultusunda, basta tye-
leri olmak tzere hedef kitleye ulasirken; kisa

mesaj, elektronik posta, telefon, faks, web

sayfalari, sosyal medya kanallari, yilik faaliyet
raporari, dergive elektronik biilten kullanmaktadir: :
§>F.Lkin bir Performans Yonetim Sistemi kullanarak,

INSAN KAYNAKLARI POLITIKAMIZ

Bu politikanin amact; Gaziantep Sanayi Odasi ve
Gaziantep Sanayi Odasrna hagli olan istirakler'de
ki tiim ¢alisanlarm temel hak ve sorumluluklarimi,
sosyal haklarm, gorev ve yetki alantarmi belirflem-
ek, yeni ise alinan calisanlarm secme yerlestirme,
oryantasyon, performans degerlendirme, egitim ve
kariyer planlama gibi insan kaynaklari stireclerini

GAZIANTEP SANAYi ODASI

odamizin insan odakli anlayisi ve temel degerleri,

: vizyonve misyon dogrultusunda duizenlemektir:

¢ Gaziantep Sanayi Odasi vizyonu dogrultusunda; ye-

nilige ve gelisime acik, dinamik, calisanlar tarafin-
dan benimsenmis, odanm ve tyelerine hedeflerine
hizmet eden insan kaynaklart uygulamalarmni aktif
olarak birimimizde ve odamuzda gerceklestirmek.

‘Dogru ise dogru insan’ politikast ile Gaziantep

Sanayi Odast vizyon ve misyonuna uygun olarak

calisabilecek calisan ihtiyaci tespit ederek, bu
ihtiyaclara uygun adaylari, calisan olarak kazandir-
arakyerlestirmek ve gelistirmek,

vitkselterek, calisanlarm kuruma olan hagliigimn

:arttirmak,

S»Siirekli egitim ve gelisimi hedefleyerek calisanlarm

meslekive kisisel gelisimine katkida bulunmak,

:»Odann hedefleri dogrultusunda ‘Kariyer Geligim

Planlar hazirlamak,

gelistirmeler saglamak,

Odadaki hiitiin calisanlar, insan Kaynaklart Politi-
kast ile belirlenen ttim mesleki ve kisisel gelisim,
kariyer gelisim plani, performans yonetimi vh. ttim
insan kaynaklart politikasma uyum saglamalichr:
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SOSYAL MEDYA ILETISIM POLITIKAMIZ

Gaziantep Sanayi Odasi ve istiraklerinin faali-
vet, toplanti, etkinlik ile en son gelismelerini
anlatmak ve takip edenlerle karsiikli iletisim

icinde bulunabilmek i¢in sosyal medya hesap

larimizi (Gaziantep Sanayi Odast Sosyal Medya

Hesaplar) olusturduk.

Amacimiz  basta tyelerimiz —olmak

takipeilerimizle cift yonlii besleyici bir iletisim
icinde olmak ve her tiirlii geri bildirimi birebir

duymaktir:.

Gaziantep Sanayi Odasi Sosyal Medya Hesap

lartile yer aldi@imiz tiim mecralarda paylasilan :
gonderi, yorum ve mesajlar asagidaki kurallara :

uygun olmalidir:

»Kiifiir, hakaret igeren, herhangi bir etnik grubu :

dislayict, asagilayicr isluptan uzak durutmalicr.

#Sayal kurallarindan ¢ikilmamal, bagka kisi ve :
kurumlara zarar verebilecek karalayici yo- :

rumlar yapiimamalicdhr. Tehdit ve kisisel saldir

iceren distup kullanitmamalicr.

»Paylasilan icerikten bagimsiz veya strekli ayni :

seyleri tekrar eden SPAM yorumlardan uzak

durutmalidir.

»Paylasilan icerikten hagimsiz olarak, bagka bir :
kisi ve/veya kurumun reklamint igeren yorum-
¢ hizmetler karsiigr alinan tceretler, belge be-

lar yapitmamalidir.
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uzere :

: Gaziantep

s Milletlerin ortak degerlerine hakaret ve saldi
niteliginde tsluplar kullanitmamalidir.

»Siyasal propaganda ve herhangi bir sivasi

gorist savunan fanatik tslup ve yorumlar pay-

¢ lasilmamalidir,

i»Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa aykiri

: kisiselveri paylasimiicermemelidir.

Gaziantep Sanayi Odast, bu kurallarm en az bir

tanesine uyulmachgi takdirde gelen yorum, me-

: saj ve gonderilere izin vermeme ve yayinlayan
+ kullaniciyr yasaklama/engelleme hakkini sakl
¢ tutarYukaridaki

kurallara uymayan yorum-
lar gizlenecek veya silinecek, yorumu yapan

takipei ayni davranist devam ettirdigi takdirde

yonetilen sayfa ile tiim ilisigi kesilecektir.

MALIi YONETIM POLITIKAMIZ

ihti-

yaclarmim karsilanmasi, mesleki faaliyetlerinin

Sanayi  Odasi, Uyelerinin
kolaylastintmasi ve gelistirilmesi, diirtstlik ve

giiveni hakim kilmak tizere disiplin, ahlak ve

dayanigmayl korumak ve 5174 sayili kanunda

: yazili hizmetler ile mevzuatla odalara verilen

gorevleri yerine getirmek tzere 1989 yilinda

kurulmustur.

: Gaziantep Sanayi Odasi 5174 sayili kanunun ver-
| Y Y

mis oldugu yetki ile tyelerinden almis oldugu
kayit ticreti, yilik aidat, munzam aidat, yapilan

GAZIANTEP SANAYi ODASI



delleri, yaym gelirleri, bagis-yardun, istirakle- :
rden ve sair gelirlerden olusan kaynaklari ile
vukarida zikredilen kurulus amaclarmn verine
getirmek tizere yapacagi harcamalari mali poli-

tikasini olusturmaktacdr.

UYE MEMNUNIYETI VE SiKAYET
YONETIMi POLITIKAMIZ

Gaziantep Sanayi Odasi olarak tyelerimiz ve
kamuya karsi beklentilerin 6tesinde hir sikayet
yonetimini amacliyoruz Uyelerimizin - sikay- :
etlerini dogrualgilama, tanimlama, analiz etme,
¢ CINSIYET ESITLiGI POLITIKAMIZ
fafuk, erisilebilirlik, cevap verebilirlik, objektiflik

cozimler tiretme ve raporlama stireclerini; sef

ve gizlilik prensipleri dogrultusunda herhangi
bir hizmet bedeli almadan yonetir ve bu hilg
ivi stirekli iyilestirme saglamak i¢in kullaniriz.
Hizmet politikalarimzi gelistirmek icin tyeler-
imizle birlikte ¢alisir ve bu sekilde siireclerim-

ize aktif olarak katilmalarmi saglarz.
SICIL POLITIKAMIZ

Bu politikanin  amacit,  Gaziantep

Odasrnin Gye adaylar ve meveut tiyelerinin Oda :
ile ilgili tum sicilislemlerinin politikasmi

belirlemektir.

Bolgenin ve Gaziantep ilinin sanayi alanindaki
en gucli temsileisi olarak Odamiz, “Diinya-
da Tirkiye, Tirkive'de Gaziantep™ ilkesinden
hareketle yatirmm, tretim, istihdam ve ekono-
mik kalkinma alanlarmda giiclii bir savunucu,

GAZIANTEP SANAYi ODASI

bilgi icin en iyi kaynak ve tyelerimizin refahin
desteklemede ve kolaylastirmada etkili bir
ortakt.

¢ Uyelere deger katmaya odaklanan Sicil Depart-
mani, tiye bilgilerini glincel tutarak Oda birim-
lerinin ve tiim paydaslarm tyelerle iletisimini
kolaylastirr, birimlere girdi saglar ve Oda faa
liyetlerinin duyurulmasmda etkin bir rol oynar.

Bu sayede is dinyasmimn cikarlarmin temsil
edilmesini ve sesinin duyulmasini saglayan et
kili bir i yurttir.

Bu politikanin amacr; Gaziantep Sanayi Odasimin

(GSO) ‘nun cinsiyet esitligini gozeten i¢ ve dig

uygulama ile stratejilerine iliskin sorumluluk ve
prensiplerini belirler. GSO'nun tim ¢alisanlar
ve faaliyetlerini kapsar.

Toplumsal Cinsiyet  Esitligi, strdirtlebilir
kalkinma ve insan haklar standartlarma uygun
esitligin saglanabilmesi icin 6onemli bir unsur-
dur. Konuya iliskin olarak, oda icinde farkin-

daligin artimlmasi, tiim hizmetler kapsaminda

varatilan dogrudan ve dolayli etkilerin olgtilme-
¢ si GSOun dncelikleri arasidadr:

Bukapsamda,iceride ve disarida konuya duyarl
calismalarm ve konuya duyarli calisanlarin tes-
vik edilmesi ile deger varatilmast icin odakli bir
uygulanabilir bir politika hedeflenmektedir.
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IS YERINDE TACIZi ONLEME POLITIKAMIZ

Bu lsyerinde Tacizi Onleme Politikasinin (*Poli

tika”) amag ve kapsami, Cinsel Taciz dahil Taciz :
fiillerinden armdmilmisg bir is yeri saglamak icin
2»(GSOnun ve Gaziantep Sanayisinin Imajim Ulu-

Gaziantep Sanayi Odasi tarafindan dikkate alin

masl! gereken kurallart belirlemektir. Gaziantep
Sanayi Odasi tiim calisanlar, yoneticileri bu

: STRATEJIK AMAG-1

Politikaya uyacaktir.

Bildirgesini kendisine rehber almakta ve faa

insan Haklarina saygili bir anlayis henimseme-
ktedir. Calisanlart igin pozitif ve profesyonel bir
calisma ortamr yaratmak ve bunu stirdirmek
Gaziantep Sanayi Ocasinm temel prensibidir, :
Isyerinde Cinsel Taciz dahil Taciz agikca yasak-
lanmistir: Gaziantep Sanayi Odasmmamaclarm-
dan biri de insan onuru ile uyumtu, Ayrimeiigm
veya adaletsizligin olmadigl, Gaziantep Sanayi
Odasi farki gecmislere, kiiltiirlere, mesle- :
ki deneyimlere ve yeni fikirler ve coziimler
gelistirme yaklagimlaria ve perspektiflerine
sahip kisileri bir araya getirmeyi amacladigi bir
¢ ile mevzuatla kendisine verilen gorevleri en

calisma ortami saglamaktr.
A. AMACLAR

Gaziantep Sanayi Odasi yukarida helirtilen mi

syon, vizyon ve temel degerlere ulasmak icin,
* imine en iyi kalitede ve kesintisiz hizmet vere-

asadidaki stratejik amaclar belirlemistir.
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2GS0 Kurumsal Gelisimini Stirekli Kilmak

»Gaziantep Sanayisinin Gelisimve Dontstimiinde

Yol Gosterici olmak

salve Uluslararasi Alanlarda Giiclendirmek

Gaziantep Sanayi Odasi, Insan Haklari Evrensel 6SO KURUMSAL GELISIMIiNi SUREKLI

: KILINMASI

livet gosterdigi tlkelerdeki paydaslarma kars

Gaziantep Sanayi Odast 5174 sayii Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Kanunu kapsammda tiizel
kisilige sahip kamu kurumu niteliginde meslek
kurulusudur:

Uyelerinin miisterek ihtiyaclarm karsilamak,
mesleki faaliyetlerini kolaylagtirmak, meslegin
genel menfaatlere uygun olarak gelismesini
saglamak, birbirleri ve halk ile olan iligkile-
rinde dirtstlugi ve gtiveni hakim kilmak tizere
mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayr koru-
mak ve kurulus kanununda vyazili hizmetler

¢ iyi sekilde yerine getirmek amaciyla kurumsal
gelisimini stirdiirmek zorundadir:

¢ Gaziantep Sanayi Odasi, kuruldugu 1989 yilin

dan buyana, temsil ettigi Gaziantep sanayi kes-

bilmek i¢in, stirekli gelisim anlayisi icerisinde,
 kurumsalgelisimine daima buytik onem vermistir.
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Bu kapsamda Odamiz, oda binasmi ve alt
yapisint yenileyerek, hizmet kalitesini ve faa
livet yelpazesini gelistirerek ve iletisim alt
yapisini giiclendirerek 2012 yilinda yeni ve

ve gelisim stirecine devam etmektedir.

Uyelerini 6nemseyen ve bu degeri yeni ve farkh

gelisimlerle destekleyen odamiz, daha kaliteli

araya toplandigi Entegre Yonetim Sistemine
gececektir. Bu sistem sayesinde hiitiin gerekler
ayni anda buittinsel olarak uygulanabilecektir.

Integre Yonetim Sistemine gecis stirecinin
vani sira Is Sagligl ve Giivenligi Sistemi de
odamizda uygulanacaktir. Siireklilik arz eden
gelisim stratejisine, buyik katki saglamasi
amaciyla, calisanlarinin egitimlerine onem ver-
mekte, insan kaynagma yatirnm yapmaktadir.

Ana kurulug kanunu olan 5174 sayili Ttirkiye

Odalar ve Borsalar Kanunu kapsaminda, temsil

ettigi sivil toplum grubunu gerek yerel kurum-
lar gerekse ulusal ve uluslararasi platformlarda
en iyi ve en etkin sekilde temsil edebilmesi i¢in
kurumsal gelisimin stirekli kilmmasi GSOnun
oncelikli stratejik amaclaridan biridir.

GAZIANTEP SANAYi ODASI

§gi1(:tlnu arttirabilmek icin

 glictintin

: STRATEJIK AMA(-2

© GAZIANTEP SANAYISININ GELISiM VE
: DONUSUMUNDE YOL GOSTERICI 0LMASI
modern hizmet binasina gecmis olup, degisim

Gaziantep Sanayi Odasi, 0zellikle son donemde
Gaziantep'te imalat sanayi sektoriiniin rekahet

cesitli - projeler

gerceklestirmistir.

hizmet vermek adina, yonetim sistemlerinin bir

Bu projelerin amact tiyelerin verimliliklerinin,
ihracat kapasitelerinin, kaliteli Griin tretmel-
: erinin, marka olugturma faaliyetlerinin, Ar-Ge

: ve Inovasyon yapma kapasitelerinin ve rekabet

arttirlmasmi  saglamaya yonelik

olmustur.

Buradaki asil amac tyelerin rekabet giictint
arttirarak yerel ve uluslararasi rakiplere karsi
daha bilincli firmalar olusturmak ve en azmdan
yogun rekabet ortaminda rakipleriyle esit sart-
lara sahip olmalarini saglamaktir.

¢ (inkii yogun rekabet ortaminda ayakta ka-
labilmek icin Gaziantep sanayisinin gelisimini
¢ ve doniisiimiiniinde yol gosterici olmakbiiyiik
onem tasmmaktadir.

¢ Buamaglarla Gaziantep Sanayi Odasi, mesleki
egitimlerin etkinligini arttirmak ve sanayinin
kalifiye eleman ihtiyacina cevap verebilmek
amaciyla Mesleki Egitim Merkezi daha faal
¢ kullanacak, ilimizin kiresel rekabet giiciini
arttirma potansiyeli olan sektorlere yonelik

V\MN\@[SCXJQIYZB



Ar-Ge ve mitkemmeliyet merkezleri kuracak, :
Endiistri 4.0 ve 5.0 gecis siirecini hizlandirmak
icin Model Fabrikanin hizmetlerinden tyelerini
faydalandiracak, tyelerinin insan kaynaklar
kalitesini arttrmaya yonelik cesitli ulusal ve :
uluslararasi fuarlar organize edecek, sanay-
inin ihtiyact olan yeni sanayi bolgeleri olustur-
mak i¢in girisimlerde bulunacak, kiimelenme
calismalart yapacak, Ur-Ge ve farkindalik pro-
jeleri gelistirecektir. Firmalarm gelisimi ve san-
ayimizin teknolojik dontstmii i¢in calismalar
yapacakuir.

STRATEJIK AMAC-3

| GSO'NUN VE GAZIANTEP SANAYISININ
. IMAJINI ULUSAL VE ULUSLAR ARASI

ALANLARDA GUCLENDIRiLMESi

Gaziantep Sanayi Odasi kuruldugu 1989 yilin-
dan beri hem Gaziantep'te verdigi hizmetlerle

hem de bu hizmetlerin Glkedeki yansimalariyla,

tyeleri ve toplum arasinda hakli olarak olumlu
¢ imaja sahiptir.

Bu olumlu imajm strekliligi ve daha tist seviye-

Yine ayni amacla oda btnyesinde yeni gi-
risimeilerin desteklenmesine ve yatirim yon
lendirilmesine yonelik ¢alismalar yapacak, AB
mevzuatlariyla ilgili tiyelerini bilgilendirecek, :
sanayi gelisirken c¢evrenin zarar gormemesi
icin Sanayi Birimi gorev tanmimlarina eklenen
“Gevre ve Enerji” bastidiyla faaliyetlerde bulu- :
nacak, Yesil sanayi dontistimiinde yol giseri-
cilik yapacak ve tyelerin lehine lobicilik faali-
yetlerinde bulunacaktr.

Yogun gog alan bir sehir olan Gaziantep'te en fa-
zlaistihdam saglayan imalat sanayi sektoriiniin
dinamik yapisinin  devamtili@inim  saglanmasi :

GSOmun dncelikli stratejik amaclarmdan biridir. :

lere tagmmasi pek ¢cok yonden GSO'yu ve temsil
© ettigi sanayi kesimini giiglii kilacaktir. Dolayisty
: la sehir, holge ve tilke ekonomisine olumlu kat-

kalar1 olan projelerin tretilmesi, ishirligi imkan-

larinin saglanmast, faaliyetlerin ve hizmetlerin

: yUritilmesi daha kolay olacaktir.

* Buamaclara fayda saglamak amaciyla, odamiz

“

¢ hiinyesinde “Ihracat ve Pazar Gelistirme Birimi”
: hizmet vermektedir.

Gaziantep Sanayi Odasi, yerel ve ulusal pay-
daslart ile iligkilerini gliclendirecek, Gaziantep

sanayisi ile tniversite ve arastirma kurumlari

arasindaki en etkin koprii konumuna gelmek

: icin faaliyetler yapacak, komgu tlkelere yonelik

¢ ihracat ve ishirligi politikalarmi gticlendirmek

¢ igin galismalar gergeklestirecektir.

Ayrica bu kapsamda komsu illerdeki odalarin

verdigi faaliyetlerin etkinliginin arttirilmast icin

4 wwigsoogtr
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faaliyetler yapacak, bolgenin tek sanayi odasi
olmast avantajini kullanarak bolgeyi ulusal an

lamda temsile calisacaktir.

Yine hizmetlerini strekli vaymnlarla duyura- :
cak ve ayrica sosyal sorumluluk projeleri
gerceklestirecek va da bu projeleri destekleye-
cektir. Ayrica basarili tiyelerini odillendirerek
cesaretlendirecek ve diger tyelerine ornek
gosterecektir. Ulusal ve/veya uluslar arasi cap-

-2 GSO Nitelikli Hizmet Kalitesinin
¢ Cesitliliginin Saglanmasi

ta diizenlenecek cesitli projelerle, GSO'nun ve
Gaziantep Sanayisinin uluslar arasi platform-
larda tanminirligr arttinlacak ve holge sanayisi

tum diinyaya duyurulacaktir.

Bu kapsamda hizmet verdigi kesimler, bulun-
dugu il, bolge ve tlkemiz acisindan ulusal ve
uluslararasi GSO ve Gaziantep Sanayisinin ima-
jmi giiclendirmek GSOnun oncelikli stratejik

amaclarmdan biridir.

B. HEDEFLER

Belirlenmis olan stratejik amaclara asagida he-
lirtilen hedeflerle ulasiimaya calisilacaktir.

Al- GSO KURUMSAL GELiSIMINi

SUREKLI KILINMASI

Hi- insan Kaynaklar1 Politikalarinmn Etkin :

Sekilde Yonetilmesi

Oda personeline yonelik politikalarm geligtir-
imesi ve is verimliliginin artirilmasi hedeflen-

GAZIANTEP SANAYi ODASI

i mektedir. Bu noktadan hareketle personelden
alinan geri bildirimler ve performans gosterge-
Sleri degerlendirilerek iyilestirme faaliyetleri
gerceklestirilecektir.

: Odamizda Performans Degerlendirme Sistemi
: uygulanmaya devam edilecek. (alisanlarm egitim
ihtiyaclar tespit edilerek hizmet ici egitimler

* ile calisanlarn egitim ve gelisimi desteklenecektir:

¢ Uyelerimize vermis oldugumuz hizmetin kali-
tesini artirmaya yonelik faaliyetlerdir. Hizmet
kalitesinin gelisim siirecini takip etmek ve
zamaninda iyilestirmelerde bulunmak amaciy-
la diizenli olarak personel toplantilar yapila-
¢ caktir. 1SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi
gecis hazirliklariim yapilarak 2015 versiyonuna
gecis tamamlanacak.

: Bununla birlikte diger yonetim sistemlerinin
(IS0 14001,1S0 10002 vh.)

: Her vil akreditasyon 0z degerlendirmesi
vapilacak. Akreditasyon sistemi dahilinde iyi
uygulama onerileri personel toplantilarinda
¢ gorisiilecek ve iyi uygulamalarin hayata gecir
ilmesi saglanacaktir.

: Kiyaslama calismalart dahilinde sanayi odalar
: ziyaret edilerek iyl uygulamalarm paylasiimasi
¢ saglanacaktir.
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in niceligini ve niteligini artirmaya yonelik
gerceklestirilecek faaliyetlerden olusmaktadir.
Bu amac dogrultusunda her ay dizenlenecek
olan personel toplantilarinda her birim, yeni :
bir faalivet alani onerisinde bulunulmasina GSOMEM (Gaziantep Sanayi Odast Mesleki Egi-
ozen gosterilecektir. Oda icinde kurulacak olan
is gelistirme ekipleri, bir sorunun veya firsatin
degerlendirmesini yapacak ve donem sonunda
konuyla ilgili ekip is gelistirme raporu olustura-

cakti. Odamiz bunyesinde hizmet vermekte

olan siirekli egitim merkezinin gelistirilmesi, :
Kullanimimin artirilmasina yonelik tanitim faa- :

livetleri yapilacaktir.

Saglanmasi

GSO  dst  yonetiminin

saglanmast i¢in olusturulan Yonetici El Kitabi
her yil gincellenecektir. Degisen mevzuatlara
gore tst yonetime hilgilendirme yapilacaktir.
Her yil sonunda GSO organlaridan alinan egi-
tim talepleri degerlendirilerek, talep edilen
egitimlere yillik egitim planinda yer verilecektir. :

H-%4 Mesleki Egitim ve belgelendirme Faali- :
yetlerinin Siirdiiriilebilirlig¢inin Saglanmasi :

Odamiza baglh  Mesleki  Egitim

tarafindan gerceklestirilecek talep analizleri :
sonuclarma gore helirlenecek kalifiye eleman

ihtiyaclarma yonelik mesleki egitim verilecek :

%6 vwwigsoogtr

oryantasyonlarmin :

Merkezi

GSOnun tyelerine vermis oldugu hizmetler- : yada Yabanct kuruluslar, ISKUR, SODES.vb.

projeler kapsamida sanayinin eleman ihtiyaci
karsilanacakti. GSOMEM’e is basvurusunda
bulunan is arayanlarin is basvurulart alinacak,

ihtivac  olmast halinde degerlendirilecektir.

tim Merkezi) ile birlikte Gaziantep'teki tiniver-
siteler ve meslek liseleri ile ishirligi yapilarak
ilimizdeki mesleki egitimin kalitesinin arttiril-
masi saglanacaktr. Ote yandan ikili mesleki

: egitim konusunda ¢alismalar yapilarak ilimizde

uygulanmasticin gerekli calismalar yapilacaktir.
Ayrica odamiz tarafindan GASBEM (Gazian-

tep Mesleki Yeterlilik Sinav, Belgelendirme Ve
Danigmanlik A.S Merkezi) araciigi ile mesle
H-3 680 Ust Yonetiminin Oda Hizmetleri- :
vle ilgili Kurumsal Siirdiiriilebilirliginin

ki yeterlilik konusunda calismalar yapilmasi
hedeflenmektedir.

© -5 Uyelerin Rekabet Giiciiniin Artiriimast

GSO web sitesinde ver alan “Is Teklifleri” ve
“Thaleler” hélimii her ay diizenli olarak giin-
cellenecek ve e-hiilten ile de tyelere duyurula-
caktr. Her yil en az iki sektor icin yurt disi sek-
torel ticaret heyeti organizasyonu yapilacaktir.
Odamizin olusturdugu Ur-Ge projeleri daha

etkin calistinlarak bu sektorlerin rekabet gticti

arttirlacaktir.

¢ Sanayi, ticaret, imalat, bankacik, vergi v.b.

konulardaki mevzuat giinliik olarak takip edil-
erek, yeni gelismeler iyelere duyurulacaktir.

Ticaret ve Dis Iligkiler Birimi tarafindan, Oda

calismalarmda kullaniimak tizere ya da tyelere

GAZIANTEP SANAYi ODASI



sunulmak {izere arastirma raporu ya da hedef

tlke raporu hazirlanacaktir.

Uyelerin gelisimine katki saglayacak basta
Savunma ve Medikal Sanayi Sektorii olmak
lizere, ttim sektorlerle ilgili ulusal ve uluslar-
arast fuarlarm takibi yapilarak, iyelere duyuru-
su yapilacak, Savunma ve Medikal Sanayi
fuarlarma tyelerin stand acarak veya ziyaretci
olarak katiimimi saglamak icin yilda en az 2
fuar organizasyonu yapilacaktir.

Savunma  Sanayii ~ Bagkanlgmin  baslat-
tig1 Endistriyel Yetkinlik Degerlendirme ve
Destekleme Programi (EYDEP)na tyelerimiz-
in basvuru yapmalarr saglanacaktir. Bagvuru
neticesinde tyelerimizin SSB tarafindan yet-
kinlikleri belirlenerek SSB veri tabanina isle
nerek SSB tarafindan uygun gortilmesi halinde
destekleme de yapilabilecektir.

Savunma Sanayi sektiriine iretim yapan Ozel,
Valaf ve kamu firmalart ile ilgili tGyelerimizin
ishirligi yapmalar, tiyelerimizin savunma san
ayine tretim yapmalari, bu firmalara tyeler-
Imizin tedarikci olmalart icin tedarik organi-
zasyonu yapilacaktir.

Medikal Sanavi sektriine tiretim yapan Ozel ve
Kamu kurumlar ile ilgili tiyelerimizin ighirligi
yapmalari, tyelerimizin medikal sanayine tire-
tim yapmalart, bu firmalara tiyelerimizin tedar-
ikci olmalart icin tedarik ve yerlilestirme orga-

nizasyonu yapilacakt.

GAZIANTEP SANAYi ODASI

—

gelismelerine destek olimak

¢ Savunma Sanayi ve Medikal Sanayi Thalelerinin
takibinin yapilarak ilgili tiyelere duyurulmasini
saglamak i¢in Odamiz internet sitesinden aylik
olarak yayimlanmasi yapilacaktir.

Milli Savunma Bakanligima bhagli Askeri Fabri-
kalar Genel Mudiirlig (AFGM)ne Uyelerimiz—
¢ in onayli tedarikci olabilmesi icin tiyelerimizin

basvuru dosyasmim hazirlanmasma destek

¢ olarak AFGM'ye bagvurusunun yapilmas sagla-
: nacaktr.

: Organize Sanayi Bélgelerinin kurulmasi ve iy-
: ilestirilmesiile ilgili lobicilik faaliyeti yapilacaktir.

Uyelerimizin Gretim konularma gore kime-
lenmesi ve kiimelerin etkinliginin artiriimasi
S igin, meveut kiimelerle ishirligi organizasyonu
: yapilacaktir.

Uyelerimizin dijital doniisiimiiniin desteklen
: mesi ile ilgili, Gaziantep Teknopark yazilim fir-
malart ile tyelerimizin ighirligi yapmalar i¢in;
: Odamiz iiyeleri ile Gaziantep Teknopark yaziim
¢ firmalarim bir araya geldigi ihtiya¢ ve kabili-
yetlerinin paylasildigi yilda en az 1 ishirligi orga-

nizasyonu yapilacaktir.

Ivelerimize yonelik, firma ziyaretleri yapilarak,
ve katma degerli

: artnler tretmelerine katki saglamak, strateji
¢ belirlemek ve fikir alis-verisinde bulunmak icin
* dyelerimizle birebir gortismeler yapilacaktir.

wwgsoogtr 4



Uyelerin - Geligimi ve  Sanayinin  Teknolojik :
Dontistmiine destek olmaki¢in yilda en az 5 Ku-

rum Ziyareti yapilarak siirece katki vermelerini

saglamak.

Iirmalarin strateji belirlemelerine katki sagla- :
mak iizere, Gaziantep sanayi yapisisnin sektorel :
hazda meveut durumu analiz edilerek, yilda en

az 1 sektor veya alt sektortin Sektorel Katalogu

cikarilacaktir.

H-6 Ulke Ekonomisindeki Firsatlari Takip
Ederek Gaziantep Sanayisi Lehine Lobicilik

Yapilmasi

llgili - kanun  degisiklikleri

yasanan farkliliklarm ortaya ¢ikmasi durumun

da Odamizda yer alan ilgili birimler tarafim- :
dan olusturulacak olan durum raporlar, her :
vil diizenli olarak konuyla ilgili kurumlara :

ulastirilacaktir,

H-7 Ulusal ve Uluslar Arasi Projeler ve Fuar-

larm Diizenlenmesi

Gaziantep sanayisinin rekabet giictiniin siirek

liliginin saglanabilmesi i¢in ulusal ve uluslar
arast proje cagdrilar takip edilecek, kalkin-
ma ajanst, ISKUR, KOSGEB, TUBITAK, SODES, :
Fkonomi Bakanligi, AB Projeleri, Horizon 2020
v.h. destekler Gaziantep'e kazandirilacaktir. Bu
kapsamda iiyelerin faydalanabilecegi projel-
er, internet sitesi, mail, faks ya da e-hiilten ile

B wwgsoogtr

ve uygulamada :

duyurulacaktir,

Cati kurulusumuz TOBB tarafindan baslatilabi-
lecek olasi projelerde oda olarak yer alinarak, il-
imizde proje faalivetlerinin yiirtitilmesi sagla-

nacaktir.

Odamiz tarafindan diizenlenen fuara destek
verilmesi, her yil diizenli olarak ulusal ve
uluslar arast fuar takvimleri olusturarak tyel-
ere duyurulmast, her yit yurt disindaki fuarlara
sektorel ticaret heyeti organize edilmesi hede-
flerimiz arasida yer almaktadir.

Uyelerin gelisimine ve teknolojik déniisiimiine
katki saglayacak savunma ve medikal sanayi
sektorleri ile ilgili ulusal ve uluslararasi fuar-
larm takibi yapilarak, tyelere duyuru yapilmasi,
savunma ve medikal sanayi fuarlarma tyelerin
stand acarak veya zivaretci olarak katiimini
saglamak i¢in fuar organizasyonlarmm yapil-
mast hedeflerimiz arasmdadir.

H-8 Ulusal veya Uluslararasi Alanda Organi-
zasyonlarin Diizenlenmesi

Gaziantep Sanayisinin ve Gaziantep Sanayi
Odasim Ulusal ve Uluslar arast alanda imajimni
kuvetlendirmek icin ¢esitli toplantilar, konfer-
anslar, reklam faaliyetleri vbh. Organizasyonlar
ile odamizin ve sanayimizin marka degerine ve

imajina katkida bulunmak.

GAZIANTEP SANAYi ODASI



H-9 Dogaya ve insana Fayda Saglama Amacli :
Sosyal Faaliyetlerin Gerceklestirilmesi ve

Desteklenmesi

GSO, kurumsal sosyal sorumluluk bilinciyle
sosyal sorumluluk projesi gerceklestirecektir.
Bunun haricinde baska kurum ve kuruluslarim

diizenlemis oldugu sosyal sorumluk projelerine :

de destek verilecektir.

H-10 Yurt ici ve Yurt Disindaki Odalarla Gso

Arasinda ishirligi Faaliyetleri Olusturmasi ve

Giiclendirilmesi

Avrupa, Ortadogu, Orta Asya, Kuzey Afrika vh.

¢ bilgelerden belirlenecek Sanayi Odalart ile
Kardes Oda protokolleri olusturulacak, faali-
vetler gelistirilecek, fuarlara davet edilecek,
ortak projeler gelistirilecektir. Komsu tilkele

rdeki gelismeler dogrultusunda, komsu tlkel-

¢ erin meveut durumunu ve istatistiki bilgilerini
*iceren Komsu Ulkeler Raporu hazirlanacak ve

: kamuoyuna sunulacaktir.

c. Ana Faaliyetler

Gaziantep Sanayi Odasimi olusturan birimler,

kendi is tanimlarma gore, helirlenen amac ve :
hedeflere ulagmak icin faaliyetler gerceklesti- :

recektir.

GAZIANTEP SANAYi ODASI

 Genel sekreterlik yonetim, denetim ve koordi
: nasyonunda gergeklestirilecek olan ana faali-
. vetlerin birimlere gore dagiimlari su sekildedir;
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HEDEF-ANA FAALIYET-BIRIM iLiSKisi
Al 6SO KURUMSAL GELiSIMINI SUREKLI KILINMASI

HEDEFLER VE
ANA FAALIYETLER

H-1 insan Kaynaklari
1. Insan Kaynaklari birim
anketinin yapilmas|

2. Hedef bazli performans G.17
degerlendirme yapiimasi G.4

3. Personel bazli kariyer

planlamasinin olusturulmasl. S 67
4. Gesitli kurum ve
kuruluglar ile ighirligi 0 g 67
icerisinde egitim ve se- 69
minerler dizenlenmesi.
5.Calisan memnuniyet

Gal' ! s 617

anketinin yapiimasl.

H-2 GSO Nitelikli Hi (alitesi esitliliginin Sirdiir

1. Gso'nun Kalite
Sistemleri ve Belgeleri
konusundan gelisiminin S G.4
ve sarekliliginin
saglanmasl.

2. 0da Hizmetlerinin
Dijital Donustm s A
surecleri ile gelisiminin .16
saglanmasl.

3. Kimelenme Faaliyet-
lerinin gelistirilmesi.

4. Uyelerimiz ile iliskileri-
mizin guclendirilmesi.

S: Sorumlu birimi D: Destek verecek birimleri gostermektedir.
D wwwgsoorgir GAZIANTEP SANAYi ODASI



HEDEFLER VE
ANA FAALIYETLER

| 0
5. Tahsilat islemle-
rinde Gyelere kolaylik
sadlayacak yontemlerin
uygulanmasl.

G.16

6. Yeni/revize kanun,
mevzuat ve yonetme-
likleri takip ederek yeni,
kaliteli ve verimli hizmet
sunulmasl.

k2

H-3 GSO Ust Yoneti

minin Oda Hizmetleriyle ilgili Kurumsal Siirdiiriilebilirliginin Saglanmasi

1. Oda organi
temsilcilerine mesleki
ve kisisel gelisim
egitimlerinin verilmesi.

6.15
6.18

2. Ygnetim Kurulu ile
personel arasinda ki
iletisimin giclendiril-
mesi icin organizasyon
yapilmasl.

13

3. Ust yonetimin aktif
sekilde oda organizas-
yonlara katilmasi

6.18

H-% Mesleki Egitim Faaliyetleri irdiiriilebilirliginin Saglanmasi

1. Firmalara Yalin Liderler
Yetistirilmesi icin

egitim organizasyonlari
gerceklestirimesi.

F1
T4

S: Sorumlu birimi

D: Destek verecek birimleri gostermektedir.

GAZIANTEP SANAYi ODASI
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HEDEFLER VE
ANA FAALIYETLER

2.0yelerin Thracat
konusunda farkindali-
Ginin artmasina yonelik
egitimler ve faaliyetler
gerceklestiriimesi
(thracat Akademisi vh)

6.5

3. Firmalarin ihtiyag
duydudu meslekler
icin mesleki egitim
diizenlenmesi

G.10
T4

4. Ulusal ve Ulusla-

rarsi fonlara yonelik
hazirlanan ve kabul
edilen mesleki egitim
projelerinin yaratalmesi

6.13

5. GSO dyelerinin ihtiyag
duydugu personellerin
bulunmasina yonelik
organizasyonlarin
yapilmas!

T
F3

6. Mesleki belgelendirme
konusunda firmalara
danigmanlik yapiimasi

T4
G.10

1. Uyelerin marka, patent,
faydall model ve tasarm
hakkinda farkindaligini
arttirmaya yonelik calis-
malarin yapiimasi.

6.2
k2

S: Sorumlu birimi
2 wwwsooglr

D: Destek verecek birimleri gostermektedir.
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2. Yalin Gretim, endstri
4.0 ve dijital dondstim
konusunda firmalara
dgren donds
programinin verilmesi

G.10
k1

3. Firmalarin hedef pa-
zarlara yénlendirilmesi.

6.5

4. Firmalarin potansiyel
alicilarla bulusturulmasi.

G.14

5. Uyelerin yurt disi
faaliyetlerine katiiminin
saglanmasl.

6.5
G.11

6. Uyelerin Teknik
Tekstil Alaninda dretim
yapmalari veya/ (retim
kabiliyetlerini artirmala-
rinin saglanmasl.

6.7

7. Uyelerin yeni
yatinmlarina rehberlik
edilmesi.

11
k3

8. (yeleri Savunma
Sanayii Baskanlgi
Endustriyel Yetkinlik
Degerlendirme ve
Destekleme Programi
(EYDEP)'e yonlendirmek
ve programa hasvuru
yapmalarinin
saglanmasl.

k7

S: Sorumlu birimi

D: Destek verecek birimleri gostermektedir.

GAZIANTEP SANAYi ODASI
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HEDEFLER VE
ANA FAALIYETLER

9. Odamiza kayith
(yelerin Savunma

Sanayi onayll tedarikci R
olmasinin saglanmasi.

10. Avrupa Yesil Mutabakat

ile gelen kriterleri yerine Fg
getirmesi icin farkindalik ;
yaratiimasi ve (yelerimize 13
destek olunmasl.

11. GSO Gyelerinin

kurumsal geligimi

saglayacak egitimler F7
diizenlenmesi (Yonetim 2'4

sistemler, Kurumsal
gelisim, Hijyen, ISG vb.
egitimler)

H-6 Ulke Ekonomisi

Lehine Lobicilik Yapilmas

atlan Takip Ederek G:

1. Gaziantep'te Savunma
Sanayi icin lobicilik faali-
yetlerinin yapiimasi.

G.6

2. Yapilan organizasyon-
larin, yayinlarin yerel,
ulusal ve uluslararasl
medya alanlarinda
tanitiminin yapiimasl.

12
6.1

3. Yatinm tesvik sistem-
leri takibi saglanarak
Gyelere duyurulmasi.

kS

S: Sorumlu birimi
3 wwgsaogtr

D: Destek verecek birimleri gostermektedir.
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deki Firsatlar: Takip Ed
Lehine Lobicilik Yapilmasi

4.Kurum ve Kuruluslar

ile isbirligi faaliyetleri 0l g 63
gerceklestiriimesi ve F.6
gelistirilmesi

5. Meslek komitelerinden 63
gelen konularin ilgili D S BIS

kuruluslara aktariimasi

6. Organize Sanayi
Bolgelerinin kurulmasi
ve iyilestirilmesi ile ilgili D S 5.20
lobicilik faaliyetlerinin
yapiimasl

1. Yeni Nesil Sanayici
gelisimi ve desteklen- S D F.8
mesinin saglanmasi

2. TOBB KGK dyelerine
yonelik gelistirici faali- S D 6.8
yetlerin yoratilmesi

3. Ur-ge projesinin

gerceklestirimesi. s G
4. Ticaret Elcileri projesinin g 61
gerceklestiriimesi. .
S: Sorumlu birimi D: Destek verecek birimleri gostermektedir.
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HEDEFLER VE
ANA FAALIYETLER

H-7 Ulusal, Uluslar:

5. Gaziantep'te T3
Fuarciigin gelistirilmesi S|D D F.S
ve desteklenmesi F7

B.Ulusal ve uluslararasi
hibe programlarinin takip
edilerek  GSO  Gyelerini

kapsayan hibe program- S 613
lannin GSO Gyelerine du-
yurulmas!

7. 6SO ayelerinin Intivag
ve sorunlarina yonelik

ulusal ve uluslararsi S .13
fonlara projeler

hazirlanmasl.

H-8 Ulusal veya Uluslararasi Alanda Organizas ar nmesi

1. Konferans, seminer .19
vh. Organizasyonlarin S|D D|D G.18
diizenlenmesi. .
2. Gaziantep sanayisinde .19
basarili olan sanayicilerin S|D D|D G18

gdullendirilmesi

3. Tedarik gunleri
organizasyonu D|D D|S G.14
diizenlenmesi.

4. Gaziantep Sanayisinin
ve GS0'nun tanitimi a1l
amacl yayin (dergi vb.) D D S X

cikartiimast ilgili kurum R4
kuruluslara gdnderilmesi.

5. Uyelerin yerel, ulusal
ve uluslararasi alanda
tanitim faaliyetlerini
yapiimasl.
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HEDEFLER VE
ANA FAALIYETLER

H-9 Dogaya ve insana Fayda Saglama Amacli Sosyal Faaliyetlerin Gerceklestirilmesi

ve Desteklenmesi

1. Sosyal sorumluluk,
dogaya ve insana fayda

ilgili yelerin bilgilendi-
rilmesinin saglanmasi.

saglayan faaliyetlerin D|s 0 s
gerceklestiriimesi.
2. Yesil mutabakat ve
sanayi donusumdyle olols D Fg

H-10 Yurt Disindaki Odalarla ve Potansiyel Paydaslarla GSO Arasinda ishirligi

Faaliyetlerinin Olusturulmasi ve Giiclendirilmesi

1. Diger odalar ile ortak

gorasmeler yapilarak 6.9
Model Fabrika faaliyetle- D D S Fg
rinin tanitiminin ve bilgi ’
paylasiminin yapiimasi

2. Diger oda ve borsalar 69
ile ortak faaliyetlerin D|D S )
yapiimasl F6
3. Kardes Oda 69
Faaliyetlerinin DD S D )
Artinimasi F8
4. Diger oda ve Borsalar 69
ile Kiyaslama toplantila- D|D D S )
rinin yapiimasi F6

S: Sorumlu birimi

D: Destek verecek birimleri gostermektedir.

GAZIANTEP SANAYi ODASI
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3. MALI ANALiZ o siigin yapilacak faaliyetlerde de ortalama
Gaziantep  Sanayi  Odasit yillar itibariyle §ola1"ak yukarida belirtilen gelir tablosunun

gelir-gider tablolart incelendiginde, kalemlerin gerceklesecegi planlanmaktadir.
dagilimlari ortalama olarak su sekildedir; :
Ote yandan stratejik planmn 4 yillik gibi hir

GELIR DAGILIMI; surede hazirlanmast ve bu surecte tlkem
» Aidat Gelirleri % 55 izde yasanabilecek ekonomik dalgalanmalar,
» Faaliyet Gelirleri % 36 live sikayet ve onerileri dogrultusunda planda
» Faiz ve Menkul Kiymet Gelirleri % 2 gergeklestirilebilecek revizyonlar gibi olasi du
» Diger Gelirler %17 rumlar nedeniile 4 yitlik tahmin yapitmanmistir.

GIDER DAGILIMI; Stratejik plan hedeflerinin maliyet tahminleri,
» Personel Giderleri % 43 stratejik plana gore heryilm Aralik aymda hazir-
» Disaridan saglanan fayda-hizmet giderleri %5 lanan yillik faaliyet planlarmda, gergeklestiri-
» Vergi-resim-harc ve fin. Giderleri % 3 lecek faaliyetlerin gelir gider tahminleri hirim-
» Demirbas ve Sabit kiymet giderleri % 2 ler tarafmdan belirtilir. Bu gelir gider tahminleri
s (esitligiderler % 47 bir sonraki yilin tahmini biitgesinde yer alir. Yil

2022 - 2025 dénemi icin belirlenen strate- : sonunda stratejik plan hedefleri ve faaliyetler-
jik amaclarin, hedeflerin  gergeklestirilme- : ine yonelik gelir gider durumu gozden gegirilir.

4. FIZIKI KAYNAK ANALIZ
Teknolojik Altyapr :GSO nun teknolojik alt yapist asagidaki tabloda verilmigtir.

Baskanuk B 1 3 1 1 1 1
Genel Sekreterlik 1 1 1 1 1 1 1 1
Genel Sekreter Yardimcist 2|1 i1t
Sicil Dairesi 2 2 2 1
Sanayi ve Thracat 1 P 1|10
Belgelendirme Dairesi
Uye Deneyimi ve 2 2
Kurumsal iletigim 3 3 312
Basmla iligkiler ve Medya 411 1 4
Takip
Protokol Komite ve Paydas | | T
itiskileri
ihracat ve Pazar Gelistirme | 1 1 1
(URGE)
Mali !gler 7 1 2 1 7 1
Hukuk 1 1
Bilgi Teknolojileri 2| 4 1 1 115 5 1 2 | 16
insan Kaynaklari 1 1 11
igter T 112 1
Strateji, Kalite ve 1 1 1
Giivenlik 2 1 1 46
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Fiziksel Durum

GS0; 2012 yili Aralik ay1 itibariyle mevcut bi-

nasinda hizmet vermektedir.

Hizmet binasi 2555 m# ytizol¢timune sahip olup

toplamda 11 kattan olusmaktadir.
Bi- B2 Kat;

Kapali otopark, kazan dairesi, foseptik kuyu,
arsiv odasi, teknik oda, arag yikama bolgesi

olarak kullaniimaktadir.
Zemin Kat;

Giris kati olmakla birlikte revir, teknik oda ve
soforlerodastolmak tizere 3adet kapali odamiz
meveuttur. Bay/bayan mescid, hay/bayan ve :
engelli we ve giivenlik kamera odasi bu katta

ver almaktadir:.
Asma Kat;

5. INSAN KAYNAKLARI ANALIZi

! Yemekhane kati olarak kullanitmaktadir yani
sira 5 adet kapali ofis bulunmaktadir.

| 1-2-3-4-5 Kat;

Gaziantep Sanayi Odasrnin tyelere hizmet
verdigi acik ve kapali ofisler bulur.

¢ 1. Katta 9 Kisilik Toplanti salonu hulunmaktadir.
2. Katta 3 adet 20 ser kisilik derslik ve Diinya
Bankasi Kiitiiphanesi mevcuttur.

3. katta 27 kisilik 1 adet toplanti salonu vardir.

4. katta 27 kisilik T adet toplanti salonu vardir.

5. katta 167 kisilik 1 adet hiiyiik toplanti salonu

* vardr,

6. Kat ve 7. Kat

;J\Qlk/kﬂp{lll ofisler, Asansor dairesi, Elektrik
santralleri ve havalandirma santralleri hu katta

¢ yeralr,

KADRO DAGILIMI

MUDUR YONETICI

GSO calisanarmim %140 mudir %13 Yonetici
%751 ise Uzman, Yardimer Uzman ve gorevli :

GAZIANTEP SANAYi ODASI

UZMAN-YARDIMCI UZAM AN - GOREVL

¢ pozisyonlarmda calismaktadir.
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GSO CALISANI CINSIYET DAGILIMI

35%

65%

KADIN = ERKEK

GSO calisanlarinin %35 kadinlardan %657 ise erkeklerden olusmaktadir.

GSO CALISANLAR EGITIM DANISMANI

w Doktora = YLisans = Lisans = ().Lisans = Lise
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iZLEME VE DEGERLENDiRME

Stratejik planda belirlenen amac ve hedeflere

ulasiimast i¢in vapilacak birim  faaliyetleri-

nin izlenmesi, degerlendirilmesi ve koordi-

nasyonun saglanmasi biytik onem tasimaktadir.

Bu kapsamda, stratejik plandaki yiluk hede-
flerin strateji, proje ve planlarin hayata gecir-
ilmesi, birimlerin yapmis olduklart faaliyetlerin
performans gostergeleri bazinda izlenmesi ve
calismalarm sistemli bir sekilde devam etmesi
saglanacakutir.
Iaaliyetlerin - gerceklestirilmesi asamasinda

vasanacak gticliik ve sorunlar zamanmda be-

lirlenerek ¢oziim hulmak, diizeltici ve dnleyici :

faaliyetler gerceklestirilecektir.

Bu faaliyetler, Gaziantep Sanayi Odasrnda

uygulanmakta olan kalite sistemi ¢ercevesinde :
planla, uygula, kontrol et ve 6nlem al yaklasimi

ile gerceklestirilecektir.

GAZIANTEP SANAYi ODASI

i Planlamada belirtilen faaliyetlerin hangi birim-
ler tarafindan yapilacagn ile ilgili is tanmmlar
S vapilnistir

Stratejik plana bagli ig plantar ile ilgili bir son-

: raki yilin faaliyet planlar Aralik ayinda toplan-
: maktadir,

Yukarida belirtilen stratejik amaclara ulagsmak
icin birimlerin yapmalart gereken faaliyetlere
¢ gore villik faaliyet planlar yapilmaktadir. Faa-
livetlerin izlenmesi ve ol¢iilmesi her ay yapilan
: birim toplantilarmda giindeme getirilecektir.
Kalite sistemi geregi her alti ayda bir yapilan
yonetimin gozden gecirme toplantilarinda,
stratejik planim gerceklesme durumu da izle-

* necektir.,

: Yilsonunda her birimden alinan faaliyet rapor-
¢ lartile de yilik gerceklesmeler izlenerek yone-
: time rapor edilecektir.
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